[ 1} |
HBE INSTITUTO FEDERAL
BB Catarinense

BBl campus Videira

CPA

RELATORIO LOCAL
CAMPUS VIDEIRA




ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE NO
EXERCICIO DE 2025

Reitor

Rudinei Kock Exterckoter

Diretor Executivo e Vice-Reitor

Joseane Evaldt Correa Teixeira

Pro-reitor de Administracao

Jorge Luiz de Souza Mota

Pro-reitor de Governanca, Engenharia, Tecnologia e Ingresso

Mario Lucio Roloff

Pro-reitora de Desenvolvimento, Inclusao, Diversidade e Assisténcia a Pessoa

Tara Mantoanelli

Pro-reitora de Ensino

Liane Vizzotto

Pro-reitor de Extensao, Pesquisa, Pos-graduacao e Inovacao

Cleder Alexandre Somensi

Campus Avancado Abelardo Luz

Diretor-geral: Elodir Lourenco de Souza

Campus Araquari

Diretor-geral: Fernando José Braz



Campus Blumenau

Diretor-geral: Aldelir Fernando Luiz

Campus Brusque

Diretora-geral: Jéssyca Finantes do Carmo Bdzio Cipriano

Campus Camboria

Diretora-geral: Sirlei de Fatima Albino

Campus Concoérdia

Diretora-geral: Alessandra Carine Portolan

Campus Fraiburgo

Diretor-geral: Vanderlei Cristiano Juraski

Campus Ibirama

Diretor-geral: Douglas Horner

Campus Luzerna

Diretor-geral: Mario Wolfart Junior

Campus Rio do Sul

Diretor-geral: Paula Andrea Grawieski Civiero

Campus Santa Rosa do Sul

Diretor-geral: Cristiano Antdnio Pochmann

Campus Sao Bento do Sul

Diretor-geral: Alessandro Lavorski



Campus Sao Francisco do Sul

Diretor-geral: Adalto Aires Parada

Campus Avancado Sombrio

Diretor-geral: Victor Martins de Sousa

Campus Videira

Diretor-geral: Manassés Ribeiro



Comissao Prépria de Avaliacao — CPA

Gestao 2025-2027

Campus Avancado Abelardo Luz

Jurema de Fatima Knop

Campus Araquari

Ivo Marcos Riegel

Campus Blumenau

Adaltro Prochnov Nunes

Campus Brusque

Cladecir Alberto Schenkel

Campus Camboria

Cristine de Oliveira Dilli

Campus Concordia

Adriana Maria Correa Riedi

Campus Fraiburgo

Robinson Luiz Franco da Rocha

Campus Ibirama

Lucas Souza

Campus Luzerna

José Arnaldo Favretto

Campus Rio do Sul

Jurandir Domingues Junior



Campus Santa Rosa do Sul

Rafael Viegas Campos

Campus Sao Bento do Sul

Fernando Imai

Campus Sao Francisco do Sul

Cassiano Pessanha Madalena

Campus Sombrio

Carla Sofia Dias Brasil

Campus Videira

Marion Schmidt



SUMARIO

1. INTRODUCAO 1
11 HISTORICO DO IFC 1
1.1.2 Apresentacio do Instituto Federal Catarinense Campus Videira 4
1.2.  COMPOSICAO DA CPA 9
1.2.1 A Composigdo das CPAs Locais 9
1.2.1.1 CPA Local Campus Videira 9
1.2.2  Histoérico da Comissido CPA 2025-2027 10
1.2.2.1  Metodologia 10
2. DESENVOLVIMENTO 16
2.1 EIXOS E DIMENSOES 16
2.11 EIXO 1 - Planejamento e Avaliacdo Institucional 16
2.1.2 EIXO 2 - Desenvolvimento Institucional 16
2.1.3 EIXO 3 - Politicas Académicas 18
2.1.4 EIXO 4 - Politicas de Gestao 19
2.1.5 EIXO 5 - Infraestrutura Fisica 21
3. ANALISE DOS DADOS 23
3.1 ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO
INSTITUCIONAL 24
3.11 DIMENSAO 8: PLANEJAMENTO E AVALIACAO 24
3.2. ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 26
321 DIMENSAO 1: MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 26
3.2.2 DIMENSAO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO 27
3.3. ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS 30
331 DIMENSAO 2: POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO 30
3.3.2 DIMENSAO 4: COMUNICACAO COM A SOCIEDADE 34
3.33 DIMENSAO 9: POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES 37
34. ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO 40
3.4.1 DIMENSAO 5: POLITICAS DE PESSOAL 40
3.4.2 DIMENSAO 6: ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO 44
3.4.3 DIMENSAO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA 51
3.5. ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA 52
3.5.1 DIMENSAO 7: INFRAESTRUTURA FISICA 52

4. CONSIDERACOES 57



1. INTRODUGAO
1.1 HISTORICO DO IFC

O Instituto Federal Catarinense (IFC) integra a Rede Federal de Educacgao
Profissional e Tecnoldgica e foi instituido pela Lei n° 11892/08. A Rede abrange
todos os estados brasileiros, promovendo educacéao profissional, desde a formacéao
inicial e continuada (FIC) até a formag&o em nivel de pds-graduagao stricto sensu
(mestrado e doutorado).

O IFC, com sede (Reitoria) no municipio de Blumenau/SC, nasceu da uniao
entre as Escolas Agrotécnicas Federais de Concodrdia, Rio do Sul e Sombrio, e os
Colégios Agricolas de Camboriu e Araquari, até entdo vinculados a Universidade
Federal de Santa Catarina.

A tradicdo dessas instituicbes de ensino estava pautada na oferta de cursos
técnicos, principalmente do curso técnico em Agropecuaria. Durante mais de 50
anos, até a criagcao da Lei n° 11.892/2008, estas escolas técnicas e agrotécnicas se
especializaram na formacao de jovens para o mundo do trabalho. A oferta da
educacgao superior deu-se apenas apos a criagao dos Institutos Federais, os quais,
de acordo com a sua lei de criagdo, sao equiparados as universidades federais para
efeito da incidéncia das disposi¢cdes que regem a regulagdo, avaliagao e supervisao
das instituicdes e dos cursos de educagao superior.

Considerando os arranjos produtivos locais e potencialidades regionais, o IFC
atua em diversos segmentos, com cursos desde as areas de Eletromecéanica e
Industria Quimica até Turismo e Agropecuaria.

Nos momentos seguintes a sua criagdo, essa instituicdo experimentou um
rapido crescimento, estimulado pelo programa de Expansdo Federal. Atualmente, o
IFC conta com a unidade da Reitoria e mais 17 campi (Mafra e Campos Novos em

fase de implantagao), distribuidos no estado, conforme ilustra a Figura 1.



Figura 1- Mapa de Abrangéncia Institucional - IFC
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Fonte: https://ifc.edu.br/conheca-nossos-campi/.Acesso em : 06/05/2026.

O Instituto Federal Catarinense conta com 1.953 servidores (888 técnicos
administrativos e 1.059 docentes). Além disso, a instituicdo atende a cerca de
17.672 estudantes, nos diversos niveis de ensino ofertados — qualificagcao
profissional, Certific, Mulheres Mil, Pronatec, Proeja (EJA-EPT), EaD, Ensino
Técnico, Ensino Técnico Integrado ao Ensino Médio, graduagao e pds-graduacgao.

Destes, aproximadamente 5.756 em cursos de educagao superior.

Orgao de vinculagdo: Ministério da Educacéo

Denominagdo completa: Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia Catarinense

Denominacgao abreviada: Instituto Federal Catarinense

Natureza juridica: Autarquia Federal

CNPJ: 10.635.424/0001-86

Criagdo: autarquia criada nos termos da Lei n°. 11.892, de 20 de dezembro
de 2008

Principal atividade: Educacéao Profissional de Nivel Tecnoldgico

Telefone da Comisséao Propria de Avaliagao: (47) 3331-7800

Endereco de e-mail da Comissao Propria de Avaliagéo: cpa@ifc.edu.br
Endereco postal: Rua das Missdes, 100 - CEP 89051-000 - Blumenau/SC


https://ifc.edu.br/conheca-nossos-campi/

INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE
Rua das Missbes, 100

Blumenau-SC

Fone (47) 3331-7800

CEP 89051-000

Reitor atual: Rudinei Kock Exterckoter



1.1.2 Apresentacdao do Instituto Federal Catarinense

Campus Videira

O IFC - Campus Videira iniciou suas atividades pedagdgicas em 6 de
marco de 2006, como extensdo da Escola Agrotécnica Federal de Concérdia
(EAFC). Visando expandir a EAFC em Videira e ampliar a oferta de cursos na
cidade, em 27 de dezembro de 2007, a Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria (Embrapa) cedeu em comodato uma area de 235.989,5 m? (23,5
hectares), onde, em 5 de maio de 2008, iniciaram-se as obras para construcao de
salas de aulas e laboratorios.

Com a publicagéo da Lei n°® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que criou
os Institutos Federais, as Escolas Agrotécnicas de Concérdia, Sombrio e Rio do
Sul foram integradas e passaram a ser Campus do Instituto Federal Catarinense.
A partir da Portaria n° 04, publicada em 7 de janeiro de 2010, o Ministério da
Educagcao estabeleceu a relacdo de todos os campi que poderiam ser
implantados em cada um dos IFs criados no Brasil.

Com isso, a unidade que funcionava em Videira como extensdo de
Concodrdia foi elevada a condicdo de Campus do Instituto Federal Catarinense,
passando a ter autonomia didatica, disciplinar, administrativa, patrimonial e
financeira. Com isso, as aulas iniciaram em 26 de abril de 2010.

Os quadros 29 e 30 apresentam os dados gerais, as notas e os dados dos

cursos superiores ofertados pelo Campus Videira.

Quadro 29- Dados gerais do
Campus Videira

Campus Videira

Site www.videira.ifc.edu.br

Endereco Rodovia SC 135, Km 125 - Videira/SC



http://www.videira.ifc.edu.br/

Bairro

Campo Experimental

CEP

89564-590

Telefone

(49) 3533-4900

Diretor-geral

Manassés Ribeiro

Area total

235.989,51 m?

Area construida

12.684,00 m?

Numero de salas de aula

24

Numero de laboratdrios

1 laboratdrio Praticas Pedagdgicas em Eletroeletrénica

10 laboratérios de Informatica

1 laboratdrio de Desenho

1 laboratorio de Fisica

1 laboratdrio Eletronica

1 laboratodrio Eletrotécnica

1 laboratdrio de Maquinas

1 laboratdrio de Automagao

1 laboratdrio de Acionamentos

1 laboratério de Agua e Solos

1 laboratdrio de Pesquisa em Agropecuaria

1 laboratdrio de Bromatologia

1 laboratério de Microscopia

1 laboratério de Quimica

1 laboratério de Musica

1 laboratodrio de Seguranca do Trabalho




1 laboratoério de Alimentos

2 Estufas

Espagos institucionais

1 Gindsio, 1 Academia, 1 Auditério, 1 Brinquedoteca, 1 Sala
multifuncional, 1 Cantina/Copa, 1 Refeitério, 1 Biblioteca, 2
salas de estudo na biblioteca, 3 salas de atendimento
pedagdgico, 1 Sala de professores, 21 gabinetes de
professores e coordenagdes, 1 Galpdao de maquinas, 1 Sala de
videoconferéncia, 1 sala de reunides.

Numero de docentes

Docentes 73
79 efetivos
Docentes 6

substitutos

Numero de técnicos

56
administrativos em educac¢ao
Discentes 656
técnicos
Numero total de discentes 1199
Discentes 517
graduandos
Discentes 26
pos-graduandos
Discentes 0
técnicos
Discentes com projeto de 0
monitoria Discentes 0
graduandos
Discentes 0
pos-graduandos
Discentes com projeto de 60 Discentes 21
pesquisa técnicos
Discentes 33
graduandos
Discentes 6
pos-graduandos
Discentes 85




técnicos
Discentes com projeto de 101
extensio Discentes 16
graduandos
Discentes 0
pos-graduandos
Discentes 9
técnicos
Discentes com projeto de 11
ensino Discentes 2
graduandos
Discentes 0
pos-graduandos
Fonte: CPA Local, 2025
Quadro 30- Cursos Ofertados no
Campus Videira
Informagoes CURSOS
Diversas
Ciéncia da Engenharia Pedagogia Agronomia
Computagéo Elétrica
Ato de criacio Resolugdo n? Resolugdo n? Resolugdo Resolugdo n2 02 de
¢ 22/CEG/2008 33/CONSUPER/2015 n? 36/2011 24 de abril de 2019
Implantagio 2009.2 2016.2 2009.2 2020.1
Turno Matutino Noturno Noturno/ Diurno
Diurno
Numero de
Discentes 130 187 85 115
Entrada Anual Anual Anual Anual
Numero de 40
vagas por 40 40 40
periodo
Conceito 4 4 4
Preliminar 3




Conceito
Enade

Fonte: CLA Videira, 2025




1.2 COMPOSICAO DA CPA

A CPA Institucional € composta pelos membros presidentes da Comissao
Préopria de Avaliacao de cada Campus. Dentre esses, em consonancia com as
regras de seu regimento interno, define-se o presidente, vice-presidente e
secretario responsaveis pela coordenagao dos trabalhos da comissao. Para a
gestao vigente os seguintes membros sao responsaveis pela coordenacgao:
Presidente: Jurandir Domingues Junior
Vice-presidente: Cladecir Alberto Schenkel

Secretaria: Adriana Maria Correa Riedi

1.2.1 A Composicao das CPAs Locais

A comissao local das CPAs é formada por representantes dos segmentos:
docente, TAE, discente e pela sociedade civil. Para cada Comisséo local, é
definido um presidente dentre os seus membros, e este integrara a CPA

institucional.

1.2.1.1 CPA Local Campus Videira

Docentes: : Nathalia Costadelle Pacheco e Simone Freitas
Pereira Costa

TAEs: Gabriela Frizzo Patricio e Marion Schmidt
Discentes: Elienai Leal da Silva e Alessandra da Silva
Sociedade Civil Organizada: Jacinta Aparecida Guzzi

Fernandes e Araceli Mesomo Weirich
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1.2.2 Historico da Comissao CPA 2025-2027

A CPA institucional responsavel pelos trabalhos a serem desenvolvidos no
biénio 2025/2027 assumiu suas fungdes, designados pela Portaria n° 160/2025 -
PORTARIAS/VID, de dezesseis de junho de 2025, alterada pela Portaria n°
221/2025 - PORTARIAS/VID, de quinze de agosto de 2025. O documento
apresenta servidores, discentes e membros da sociedade civil organizada,
responsaveis por comporem a referida comisséao.

Tendo em vista a necessidade do desenvolvimento do relatdrio referente
ao ano de 2025, a gestdo da CPA institucional reformulou o questionario aplicado
para a coleta de dados. A intengao foi deixa-lo mais enxuto, de forma que os
respondentes pudessem respondé-lo em um menor tempo, buscando assim, um
aumento no numero de respondentes.

A CPA definiu acdes e elaborou seu cronograma de trabalho para o ano.
As reunides da Comissao aconteceram de forma presencial e a distancia.

Uma vez definido o processo de autoavaliagao institucional e selecionada
a ferramenta de coleta dos dados, as equipes das CLAs mobilizaram-se para

implementar as a¢des previstas, conforme metodologia expressa na sequéncia.

1.2.2.1 Metodologia

A metodologia utilizada para a composig¢ao, sensibilizacdo, aplicagao,
analise e divulgag&o dos resultados esta fundamentada nas premissas do Plano
Estratégico das acbdes da CPA, de setembro de 2023, nos termos da Nota
Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65, e compreende os seguintes itens:

a) Alinhamento do instrumento de coleta de dados

Para dar inicio ao alinhamento do instrumento de auto avaliagao
institucional, a equipe da CPA Institucional definiu algumas premissas, dentre as

quais:
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A elaboragéao e aplicagado deste instrumento n&do devem ser apenas o
cumprimento de um ato de regulagcdo do MEC, mas, antes de tudo, uma
oportunidade de repensar e qualificar as praticas, processos e
infraestrutura institucional, considerando as demandas levantadas pela
comunidade académica.

O instrumento precisa ser claro e objetivo, com indicadores que
expressem o entendimento institucional de qualidade, nos diferentes
eixos e suas dimensdes.

O instrumento ndo deve ser muito extenso e podera prever a
possibilidade de aplicagdo particionada (ndo foi o caso neste ciclo, por
conta dos prazos para implementagao da avaliagao).

O instrumento deve ser desenvolvido e adaptado, sempre que
necessario, as especificidades de cada um dos segmentos (TAEs,
docentes e discentes), garantindo a diversidade de olhares sobre
aspectos distintos e comuns.

A resposta aos indicadores deve ser capaz de expressar O quao
préximo ou o quao distante o IFC esta da qualidade almejada.

Os indicadores devem estar alinhados com as possibilidades de
resposta, ao ponto de se transformarem em acdo estratégica pela
Gestao sempre que o resultado demonstrar que o indicador de
qualidade nao foi atingido.

O respondente deve ter a possibilidade de manifestar-se em todos os
indicadores.

A escala de resposta ao indicador deve ampliar a fidedignidade da
informagdo, com a inclusdo do item zero (ndo se aplica, ndo sei

responder).

Diante destas premissas, o instrumento de pesquisa ficou dividido pelos
eixos do Sinaes, composto por 54 indicadores para Docentes e TAEs e 49
indicadores para Discentes. Cada questdo representa um indicador de
qualidade, ou seja, o ideal de praticas, processos e infraestrutura desejado para

o Campus e para o IFC como um todo.
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Para cada afirmagdo, foi organizada uma escala de nota de 0 a 5 da

seguinte forma:

0. Nao se aplica/Nao sei responder

1. Nao atende ao indicador de qualidade (Péssimo)

2. Atende de forma insuficiente ao indicador de qualidade (Ruim)
3. Atende de forma parcial ao indicador de qualidade (Regular)
4. Atende de forma suficiente ao indicador de qualidade (Bom)

5. Atende plenamente ao indicador de qualidade (Otimo)

Além da construgdo do instrumento, a equipe organizou um texto de
contextualizacdo para o respondente, que trazia um exemplo sobre a forma
adequada de seu preenchimento.

Para cada indicador, era possivel que o participante se posicionasse
apresentando os motivos pelos quais o Campus/IFC esta distante ou préximo do
indicador de qualidade, propondo sugestdes de melhoria. Na sequéncia, foi
realizada a revisdo textual do instrumento, para posterior postagem na

ferramenta em que seria realizada a coleta de dados.

b) Organizagao do instrumento no sistema

Mesmo reconhecendo as limitacdes da ferramenta, a plataforma escolhida
para organizagao e posterior aplicagdo do instrumento de avaliagao institucional
foi o Google Forms. As questdes foram organizadas e inseridas nos formularios
pelos membros da CPA, e a estratégia de programagao do instrumento permitiu

o sigilo da identidade dos respondentes aos formularios.

c) Acoes de sensibilizagao da comunidade académica

As acbes de sensibilizacdo no ano de 2025 foram previstas no
planejamento estratégico da CPA, visto que o numero de respondentes ao
questionario ainda foi baixo, se considerado o numero total de servidores e

discentes.
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A equipe da CPA Institucional levantou varias possibilidades de
sensibilizagao, sendo que as equipes da CPA nos campi tiveram autonomia para
definir quais estratégias eram mais assertivas, considerando o contexto particular
do seu Campus.

Como acdes de sensibilizacdo no Campus Videira, foram afixados
cartazes de divulgagcao em pontos estratégicos do Campus; convite presencial a
responder o instrumento avaliativo em todas as turmas da graduagao e em todos
os setores administrativos e pedagodgicos do Campus. Isso ocorreu em dois
momentos distintos. Além disso, houve divulgacédo através de midias digitais
(Cédigo QR/Site Institucional, e-mail institucional, SIGAA e WhatsApp). Tais
agdes buscaram sensibilizar a comunidade para o preenchimento do instrumento
e explicar suas especificidades e a importancia da participagao efetiva de todos
para a melhoria da qualidade dos processos, das praticas e da infraestrutura

institucional.

d) Aplicagao do instrumento de coleta de dados

A aplicacéo do instrumento de autoavaliagao institucional aconteceu de 03
a 26 de novembro de 2025.

No Campus Videira, foram encaminhados via e-mail e Whatsapp os
banners desenvolvidos pela CPA institucional, para os trés segmentos, com
QR-CODE para faciltar o acesso ao questionario, além do link para
preenchimento desta avaliagao institucional.

Os discentes receberam notificacbes pelo SIGAA, em grupos de
WhatsApp e por e-mail. Nos cartazes aficionados no Campus havia também
coédigo QR-CODE e o link para acesso do formulario de avaliagcdo do Google
Forms.

Para favorecer o acesso e a participacdo de todos, os campi

disponibilizaram computadores nos laboratérios, para servidores e discentes.
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e) Levantamento dos dados e resultados da aplicagao

A ferramenta utilizada e a programagao do instrumento permitiram a
coleta dos dados em cada Campus. Essa agao buscou favorecer o processo de
analise pelas comissdes locais, bem como aproximar os comentarios dos
participantes as necessidades de melhoria no Campus.

Considerando a expertise e praticas adotadas pelo MEC, nas avaliagbes
dos cursos superiores, considerando que para este, nota 1 € péssimo, nota 2 é
ruim, nota 3 é regular, nota 4 € bom e 5 como sendo 6timo.

A partir da metodologia definida pela CPA, considerando os conceitos com
intervalo de 1 a 5, foi realizada a subdivisdo em intervalos menores, ficando no

formato apresentado na figura 2.

Figura 2 - Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacao IFC

As médias dentro deste intervalo, sugerem que estamos longe da
qualidade desejada, refletindo um nivel considerado PESSIMO. Isso
ressalta a URGENCIA institucional em implementar medidas e agoes
para melhorar significativamente o indicador

1,81 As médias dentro deste intervalo sugerem que estamos distantes da
qualidade e expressam um nivel considerado RUIM. Isso ressalta a
necessidade de medidas e agdes para a melhoria do indicador, que

2,60 requerem CELERIDADE institucional

ESCALASE
INTERVALOS

2,61 As médias dentro deste intervalo indicam que estamos alcangando a

qualidade expressada pelo indicador de forma REGULAR. Para garantir
seu pleno atendimento, € essencial potencializar as medidas e agdes
3, pertinentes, demandando assim ATENGAQ institucional

3,41

4,20

As médias dentro deste intervalo sugerem um alto grau de EXCELENCIA

institucional. Para manter essa percepgao, é crucial dedicar-se as
medidas e agbes necessérias para sua MANUTENGAO.

Fonte: CPA, 2024.

f) Analise dos dados

A composicdo da analise dos dados institucionais se deu com a
participacdo das Comissoes Proprias de Avaliacao Locais, que contribuiram para
a andlise e a organizagdo das informagbes considerando os eixos, as
dimensdes, os indicadores, os segmentos pesquisados e 0s comentarios

expressos.
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A analise foi feita com base em planilha que expressa a média
institucional, quanto a percepcdo da comunidade académica frente ao indicador
de qualidade apresentado.

Diante da média e das cores, coube a CPA fazer uma reflexdo sobre o
indicador, levando em consideracdo o0s comentarios, expressos pelos
respondentes, que distanciaram a instituicdo do atendimento pleno do indicador
de qualidade, exprimindo, assim, possiveis agdes de melhoria institucional.

Outro ponto de destaque é que, além da analise global do eixo e da
dimensao, foi criado um resumo por tépicos, com os principais apontamentos
dos participantes, para facilitar a leitura do relatoério.

IMPORTANTE: Além da analise institucional, com os dados globais, cada
Campus desenvolveu seu proprio relatério, apresentando suas especificidades.
Este relatério servira como um complemento, no sentido de que a Gestao podera
utiliza-lo como instrumento de gestdo democratica e participativa, reconhecendo
os pontos fracos e fortes de seu Campus (sob o ponto de vista da comunidade

académica) e implementando ag¢des para buscar a qualificagéo continua.
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2. DESENVOLVIMENTO

2.1 EIXOS E DIMENSOES

Assim como esta previsto na Lei n° 10.861/2004 e na Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 65, este documento contempla as dez dimensdes

distribuidas nos cinco eixos de autoavaliagdo, quais sejam:

2.1.1 Eixo 1 — Planejamento e Avaliagao Institucional

O objetivo deste eixo é analisar a adequacédo e efetividade do
planejamento institucional, verificando sua articulagado com o Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI), os Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPCs) e os processos
de avaliagdo e acompanhamento do planejamento institucional.

Este eixo esta vinculado a Dimensédo 8 — Planejamento e Avaliagcdo. A
analise conduzida pela CPA nessa dimensao influencia diretamente a obtencao
de respostas na avaliagao institucional, envolvendo a participagdo de docentes,
técnicos administrativos (TAEs) e discentes.

Para monitorar o planejamento, acompanhar o desempenho institucional e

avaliar essa dimenséo, foram elaboradas as seguintes assertivas:

a) Afirmativas aplicadas para docentes, TAES e discentes — Eixo 1:

Dimensao 8

e A divulgacao (apresentagéo, site, acesso ao relatério) dos resultados da ultima
avaliagao institucional, realizada pela Comissao Prépria de Avaliagao (CPA) é:

e Os dados - dos relatérios da CPA - sao a base para a tomada de decisbes da
gestéo, sendo assim o uso dos relatérios da CPA utilizados pela gestao é:

2.1.2 Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

O Eixo 2 é avaliado com base em duas dimensoes:
e Dimensdo 1 — Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI)

e Dimensao 3 — Responsabilidade Social da Instituicao
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A analise da CPA nessas dimensdes impacta diretamente as respostas da
avaliacao institucional, considerando a percep¢cdo de docentes, técnicos
administrativos (TAEs) e discentes.

O principal objetivo deste eixo € verificar se as finalidades, objetivos e
compromissos da instituicdo, expressos em documentos oficiais, estdo alinhados
com sua missao e visdao. A CPA desempenha um papel fundamental ao
identificar potencialidades, desafios e limitagbes no desenvolvimento
institucional, avaliando sua efetiva implementagao conforme previsto no PDI.

Além disso, a responsabilidade social da instituicdo também faz parte
deste eixo, abrangendo sua atuagdo na sociedade e suas relagdes com
organizagdes sociais, culturais e educacionais.

Para monitorar as agdes relacionadas a esse eixo e suas dimensodes,

foram organizadas as seguintes assertivas para analise:

a) Afirmativas aplicadas para docentes, TAES e discentes - Eixo 2:

Dimensao 1

e A divulgacao (apresentagao, site, acesso ao relatério) do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) é:

e O cumprimento da missao (proporcionar Educagao Profissional, atuando com o
tripé: em ensino, pesquisa e extensao, comprometidos com a formacgao cidad3, a
inclusédo social e o desenvolvimento regional) institucional pelo IFC é:

b) Afirmativas aplicadas para docentes, TAEs e discentes: Eixo 2:

Dimensao 3

e Os atendimentos dos arranjos produtivos locais, nas atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, desenvolvidas pelo Campus sao:

e As acbes promovidas para o desenvolvimento sustentavel no Campus sao:

e O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da
comunidade académica por meio de: palestras, cursos, apresentagoes,
atividades dos Nucleos de Atendimento as Pessoas com Necessidade
Especificas (NAPNE), de Estudos de Género e Sexualidade (NEGES) e de
Estudos Afro-brasileiros e Indigenas (NEABI), no seu Campus é:

e As acdes de inclusdo as pessoas com deficiéncias e/ou necessidades
educacionais especificas sao:
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2.1.3 Eixo 3 — Politicas Académicas

Este Eixo verifica e avalia as politicas para o ensino, a pesquisa e a
extensdo, bem como estratégias de comunicagao com a sociedade e as politicas
institucionais de atendimento aos discentes.

O Eixo 3 é avaliado considerando trés dimensdes: “Dimensao 2: Politicas
para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao”, “Dimensido 4. Comunicagdo com a
Sociedade” e “Dimensao 9: Politicas de Atendimento aos Discentes”.

O processo de analise da CPA sobre essas trés dimensdes influi
diretamente na obtengdo de respostas na avaliacdo das variaveis aglutinadas
nesse Eixo, junto aos docentes, TAEs e discentes.

Para acompanhar as acdes relacionadas ao Eixo 3 e suas trés dimensoes,
foram organizadas as assertivas a seguir para apreciagao dos docentes, TAE’s e

discentes:

a) Afirmativas aplicadas para docentes, TAEs e discentes: Eixo 3:

Dimensao 2

e A divulgacao sobre os resultados das avaliagdes dos cursos é:

e Adivulgagéao, a atuagao, o incentivo e o apoio (do Campus) quanto a participagao
em projetos envolvendo - ensino, pesquisa e extensao - é:

e O cumprimento dos tramites legais, a transparéncia e a clareza dos critérios de
avaliagao de projetos de ensino, pesquisa e extensdo é:

e A integracdo e a interdisciplinaridade trabalhadas - nos Componentes
Curriculares (disciplinas) - dos cursos é:

e O incentivo e o apoio as atividades extra Campus (visitas técnicas, viagens de
estudos, participagao em eventos, entre outros) é:

e As acbes de permanéncia e de prevencao - da evasao escolar - no Campus sao:

e O acesso a qualidade e a diversidade dos recursos virtuais de aprendizagem -
ambientes virtuais e/ou a distancia oferecidos no Campus séo:

e O incentivo - aos programas de Intercambio entre o IFC e outras Instituicdes
Nacionais - é:
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b) Afirmativas aplicadas para docentes, TAE’s e discentes: Eixo 3:

Dimensao 4

A apresentagao dos conteudos (de forma clara, organizada e atualizada) no Site
Institucional é:

Os mecanismos de comunicagao, estratégias de divulgacdo da Instituicdo e a
interacdo do IFC com a sociedade, em redes sociais, jornais, TV, Radio e outros
meios sao:

A comunicacdo e a divulgacdo das atividades previstas, no calendario
académico, e das atividades extras, no Campus, sao:

A eficiéncia e a clareza, na comunicacgao e divulgacéo - presentes nos processos
de Ingresso no IFC - sdo:

c) Afirmativas aplicadas para docentes, TAEs e discentes: Eixo 3:

Dimensao 9

A Politica de Acesso que ocorre por meio do Sistema de Cotas no IFC é:
Os beneficios oferecidos pelos Programas de Assisténcia Estudantil (PAE) s&o:

O atendimento e o servigo prestados pelo - Servico Integrado de Suporte e
Acompanhamento Educacional (SISAE) - séo:

A interacao entre a Coordenacéao de Curso e os estudantes é:

As Politicas de Integragcdo Académica e Social (feira do conhecimento, semanas
académicas, sabados letivos, jogos estudantis) entre os estudantes, no Campus
e inter Campus, sao:

As Agdes Pedagdgicas de atendimento extraclasse aos discentes séo:

A orientagao/suporte para a realizagdo do Estagio é:

2.1.4 Eixo 4 — Politicas de Gestao

O presente eixo busca verificar as politicas de pessoal e de carreiras do

corpo docente e corpo técnico-administrativo, entre elas: aperfeicoamento,

desenvolvimento profissional, condicdbes de trabalho, funcionamento e

representatividade dos colegiados, participacdo da comunidade universitaria e

sustentabilidade financeira da instituigao.
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O Eixo 4 contempla as seguintes dimensdes de analise: “Dimensao 5 -
Politicas de Pessoal’, “Dimensédo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicdo” e
“‘Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira”.

Para identificar e avaliar as questdes relacionadas a estas dimensdes
foram consideradas as seguintes assertivas para apreciagao_de docentes e
TAES:

a) Afirmativas aplicadas para docentes e TAEs: Eixo 4: Dimensao 5,

Dimensao 6 e Dimensao 10

e As Politicas de Capacitacdo, no Campus, e as condicdes de participar de selecao
- em cursos de Pos-graduacgao e de Formacao Continuada - sao:

e O incentivo - a participacao da elaboracao do planejamento anual - do Campus é:
e O incentivo a participagao em Grupos de Trabalho, Comissoes, etc. é:

e O conhecimento sobre as a¢des da Comissao de Etica é:

e As relaces interpessoais - no ambiente de trabalho - no Campus sao:

e Critérios técnicos devem pautar a escolha de servidores para cargos de chefia ou
fungdes gratificadas. Em seu Campus o atendimento dessa prerrogativa é:

e A politica de movimentagao (Remocao e Redistribuicio) dos servidores é:

e Os processos de avaliagao de Estagio Probatério e/ou Progressado Funcional séo:

e Aintegracao entre o Campus e a Reitoria é:

e A atuacao e a socializacdo - das acgdes e deliberacdes dos conselhos e
colegiados - (CONSUPER, CODIR, CONCAMPUS, NDE, Colegiado do Curso e
outros) com os estudantes e servidores so:

e O servigo da Secretaria Académica/Coordenagao de Registros Escolares é:

e Os servigos dos Nucleos de Atendimento as Pessoas com Necessidade
Especificas (NAPNE), Pedagdgico (NUPE), de Gestdao Ambiental (NGA), de
Estudos Afro-brasileiros e Indigenas (NEABI) e de Estudos de Género e
Sexualidade (NEGES) sao:

e A atuagdo das Comissdes Propria de Avaliagcao (CPA) é:

e A atuacao da Diregcado-Geral - em relagao as demandas da funcéo - no Campus é:

e A atuacao da Direcao de Ensino, Pesquisa e Extensao (DEPE) - em relacao as
demandas da fungao - no Campus é:
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A atuacao da Direcado de Administragcao e planejamento (DAP) em relagao as
demandas da funcéo é:

A atuacao da Coordenacao Geral de Ensino (CGE), em relagao as demandas da
funcao, é

A atuacao da Coordenacao de Curso em relagcdo as demandas da funcéao é:

As atuacbes da Coordenacao Geral de Pessoas e Direcdo Geral de Pessoas
(CGP/DGP), bem como da Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD) e
da Comissao Interna de Supervisdo dos TAES (CIS) em relagéo as:

As propostas, decisdes e divulgagcbes advindas da Reitoria sdo:

O servico prestado pela Ouvidoria do IFC é:

Os servigos prestados pela Biblioteca (atendimento, empréstimos, renovagao,
acessos aos portais) sao:

Os servicos prestados pelos Setores Terceirizados do IFC (limpeza, seguranca
etc.) sao:

A alocagao de recursos destinados ao Campus correspondente com as
demandas especificas dos cursos é:

2.1.5 Eixo 5 — Infraestrutura Fisica

Este eixo esta relacionado a Dimensao 7 — Infraestrutura Fisica, que

versa sobre a importancia de andlise acerca das questdes relacionadas a

infraestrutura fisica, especialmente aquelas voltadas ao ensino, a pesquisa, a

biblioteca, aos recursos de informagao e comunicagao.

Para acompanhar e verificar este eixo, foram elaboradas as seguintes

sentengas para que o grupo de docentes e TAEs pudessem avaliar:

a) Afirmativas aplicadas para docentes, TAEs e discentes: Eixo 5:

Dimensao 7

A qualidade das plataformas e dos laboratérios (especificos de cada area)
disponibilizadas pelo IFC é:

A qualidade do sinal de Wi-Fi é:
A qualidade das salas de aula, considerando, disponibilidade de equipamentos,

dimensdes, limpeza, iluminagéo, acustica, ventilagdo, conservagao/manutencgao
e comodidade s&o:
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A qualidade das instalagbes fisicas para servidores (Professores/TAES),
considerando disponibilidade de equipamentos, dimensdes, limpeza, iluminacéo,
acustica, ventilagcao, conservacdo/manutencido e comodidade sio:

A qualidade das instalagdes fisicas e 0 acesso aos equipamentos para atividades
de Ensino, Pesquisa e Extensao sao:

A qualidade das instalagbes fisicas dos ambientes de convivéncia dos
estudantes séo:

A qualidade das instalagdes da Biblioteca (ambiente, mesas de estudo, acesso
aos equipamentos, qualidade do acervo, etc.) é:

A acessibilidade as pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida no Campus
é:

A qualidade das instalacbes e dos servicos prestados pela Cantina e/ou
Refeitorio é:

Considerando cada um dos eixos apresentados acima, suas dimensdes

analise e os indicadores de qualidade desenvolvidos para acompanhamento

do desempenho institucional, expde-se, a seguir, a analise detalhada, por eixo,

do instrumento.
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3. ANALISE DOS DADOS

No desenvolvimento da analise dos dados, decidiu-se trabalhar o
relatorio de forma fragmentada, ou seja, desenvolver 1 (um) relatério institucional
(que sera postado no sistema e-MEC) e relatérios locais, que expressassem as
especificidades de cada um dos campi, com relacdo as praticas, aos processos e
a infraestrutura institucional. Os relatérios locais servirdo de base para
composicao das acoes estratégicas pela Gestdo do Campus e da Reitoria.

Participaram do processo de autoavaliacao institucional no IFC Campus
Videira um total de 244 respondentes assim distribuidos: docentes (52), TAEs
(42) e discentes (150).

Comparando com a avaliagdo do ano anterior no Campus, onde
participaram 263 pessoas, houve uma reducdo de aproximadamente 7,2% no
numero total de participantes. No entanto, em relacdo as categorias, houve
aumento na participagéo de docentes, que passou de 44 em 2024 para 52 em
2025, correspondendo a um crescimento de cerca de 18,2%. Entre os TAEs, o
numero de participantes aumentou de 31 para 42, representando um
crescimento aproximado de 35,5%. Por outro lado, a participacao dos discentes
apresentou reducao, passando de 188 respondentes em 2024 para 150 em

2025, o que representa uma diminui¢cdo de aproximadamente 20,2%.

Em um contexto geral, considerando a média da percepgéo de todos os
campi e segmentos, o Instituto Federal Catarinense demonstra atender de forma
ADEQUADA a maior parte dos indicadores. No entanto, sob o ponto de vista da
qualidade e do desenvolvimento pleno desses indicadores, € importante para
que estes dados ndo sé apontem para a necessidade de se desenvolver
estratégias que visem potencializar a qualidade institucional, mas também de,
principalmente, transforma-las em agbes em cada um dos campi, a fim de
socializar estas praticas de forma ampla e adequada.

Sendo assim, para apoiar o desenvolvimento das acbes a serem
tomadas, seguem as respostas obtidas por meio do questionario aplicado pela
Comissao Propria de Avaliagdo no Campus Videira. No corpo do texto

apresentamos as médias globais para cada indicador e segmento.
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3.1 ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 1:
PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

O Eixo 1, vinculado a Dimenséao 8, aborda o planejamento e a avaliagcéo
institucional no Instituto Federal Catarinense (IFC), contemplando a efetividade
das acbes desenvolvidas para a sensibilizacdo e socializagdo dos relatérios
institucionais elaborados pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA). Além disso,
este eixo avalia o uso dos relatérios da CPA como base para a tomada de
decisbes pela gestdo institucional. Os dados analisados contemplam a

percepgdo dos docentes, técnicos administrativos em educacdo (TAEs) e

Eixo | - Planejamento e Avaliagao
Dimensao VIl - Planejamento e Avaliagao

Questao Segmento Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Nao.se Néo sel Média
aplica responder

16 24 10 0 0 2 0
DOCENTE
A divulgagdo (apresentacso, site, 30,77% 46,15%  19,23%  0,00% 0,00% 3,85% 0,00% 4,12
acesso ao relatério) dos
resultados da ultima avaliagéo TAE 14 22 5 0 0 1 0
M GIETE L (CE2R S [EE 33,33%  52,38% 11,90% 000%  000%  238%  0,00%
Comisséo Prépria de Avaliagéo
B 29 65 27 6 4 17 2
DISCENTE
19,33% 43,33% 18,00%  4,00% 2,67% 11,33% 1,33% 3,83
11 25 7 3 0 6 0
DOCENTE
" p - 21,15% 48,08% 13,46%  577% 0,00% 11,54% 0,00% 3,96
s dados - dos relatérios da -
sdo a base para a tomada de 9 23 7 1 1 1 0
decisdes da gestéo, sendo assim TAE
0 uso dos relatérios da CPA 21,43% 54,76% 16,67% 2,38% 2,38% 2,38% 0,00% 3,93
utilizados pela gestéo é:
27 66 33 3 2 17 2
DISCENTE

18,00% 44,00% 22,00%  2,00% 1,33%  11,33% 1,33% 3,86

discentes, permitindo um diagndstico segmentado.

3.1.1 Dimensao 8: Planejamento e Avaliagao

A analise dos indicadores revela a percepgao da comunidade académica
sobre a divulgagao dos resultados da ultima avaliagéo institucional e a utilizagcao

dos relatorios da CPA para embasar as decisdes da gestéo.

Tabela 1 - Respostas obtidas para o Eixo 1 Dimensao 8.
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Na tabela 1 verifica-se na pergunta “A divulgag¢ao (apresentagao, site,
acesso ao relatorio) dos resultados da ultima avaliagdo institucional,
realizada pela Comissao Prépria de Avaliagao (CPA) é” que as médias
variam entre 3,83 a 4,22. As coloragdes nos quadrantes das médias estao
tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da
Autoavaliacao IFC). A conclusao para essa questado, para TAEs é que se atingiu
um alto grau de EXCELENCIA institucional. Para manter essa percepgdo, é
crucial dedicar-se as medidas e agbes necessarias para sua MANUTENGAO. J4
para os docentes e discentes a qualidade atingida € ADEQUADA, no entanto é
fundamental promover e acompanhar as medidas e ag¢des para garantir seu
atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

Para a pergunta “Os dados - dos relatérios da CPA - sdo a base para a
tomada de decisbées da gestao, sendo assim o uso dos relatérios da CPA
utilizados pela gestao é” as médias variam entre 3,86 a 3,96. As coloragbes
nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e
Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagédo IFC). A concluséo para essa
questao, para docentes, TAEs e discentes a qualidade atingida € ADEQUADA,
no entanto é fundamental promover e acompanhar as medidas e acbes para
garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO institucional.
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3.2 ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 2
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.2.1 Dimensao 1: Missao e Plano de Desenvolvimento
Institucional

A tabela 2 apresenta os dados absolutos (numeros de respondentes) e
relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada opgédo do
questionario: otimo, bom, regular, ruim e péssimo e, as médias dos valores
atribuidos a cada opcado do questionario) para as respostas obtidas com as
questdes do Eixo 2: Desenvolvimento Institucional - Dimensao 1: Missao e

PDI (E2D01) para os trés segmentos: Docentes, TAEs e Discentes.

Tabela 2 - Respostas obtidas para o Eixo 2 Dimensao 01.

Eixo Il - Desenvolvimento Institucional
Dimensao | - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Questao Segmento Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Nao_ € Néo sei Média
aplica  responder

12 28 8 2 0 2 0
DOCENTE
A divulgaggo 23,08% 53,85% 15,38% 3,85% 0,00% 3,85% 0,00% 4,00
(apresentagao, site,
acesso ao relatério) do TAE 1 26 3 1 0 1 0
PI d
ano de 26,19%  6190%  7,14%  238%  000%  2,38%  0,00% 4,15
Desenvolvimento
Institucional (PDI) é: 31 70 28 5 1 13 2
DISCENTE
20,67% 46,67% 18,67% 3,33% 0,67% 8,67% 1,33% 3,93
O cumprimento da missdo 9 28 10 4 1 0 0
(proporcionar Educagdo DOCENTE
Profissional, atuando com 17,31% 53,85% 19,23% 7,69% 1,92% 0,00% 0,00% 3,77
o tripé: em ensino,
pesquisa e extenséo, TAE 7 24 8 3 0 0 0
tid
B e e 16,67%  57,14%  19,05%  7,14%  000%  000%  0,00% 3,83
formagao cidada, a
incluséo social e o 49 70 26 2 0 2 1
desenvolvimento regional) p|SCENTE
institucional pelo IFC e 3267%  4667%  17,33%  1,33%  000%  1,33%  067% 4,13

Com relagdo a primeira pergunta deste grupo, “A divulgagao
(apresentacao, site, acesso ao relatério) do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) é”, a média das notas atribuidas pelos respondentes dos trés
publicos (Docentes, TAES e Discentes) oscila entre 3,93 e 4,15. As coloragdes
nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e

Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagcédo IFC). A conclusao para essa
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questao, para docentes, TAEs e discentes a qualidade atingida ¢ ADEQUADA,
no entanto € fundamental promover e acompanhar as medidas e agdes para
garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

A segunda pergunta desta dimens&o, “O cumprimento da missdo
(proporcionar Educagdo Profissional, atuando com o tripé: em ensino,
pesquisa e extensao, comprometidos com a formagao cidada, a inclusao
social e o desenvolvimento regional) institucional pelo IFC é”, obteve média
de desempenho entre 3,77 e 4,13, considerando todos os publicos respondentes.
As coloragdes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao IFC). A conclusao
para essa questao, para docentes, TAEs e discentes a qualidade atingida é
ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e acompanhar as medidas e
acdes para garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO

institucional.

3.2.2 Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao

A tabela 3, apresenta os dados absolutos (numeros de respondentes) e
relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada opg¢ao do
questionario: otimo, bom, regular, ruim e péssimo, as meédias dos valores
atribuidos a cada opgédo do questionario) para as respostas obtidas com as
questbes do Eixo 2: Desenvolvimento Institucional - Dimensao 3:
Responsabilidade Social da Instituicdo (E2D03) para os trés segmentos:

Docentes, TAEs e Discentes.



Tabela 3 - Respostas obtidas para o Eixo 2 Dimensao 03.

Questao

Os atendimentos dos
arranjos produtivos locais,
nas atividades de ensino,

pesquisa e extenséo,

desenvolvidas pelo
Campus sao:

As agdes promovidas para
o desenvolvimento
sustentavel no Campus
séo:

O respeito pelas diferengas
de género, étnicas,
religiosas e politicas da
comunidade académica por
meio de: palestras, cursos,
apresentagoes, atividades
dos Nucleos de
Atendimento as Pessoas
com Necessidade
Especificas (NAPNE), de
Estudos de Género e
Sexualidade (NEGES) e de
Estudos Afro-brasileiros e
Indigenas (NEABI), no seu
Campus é:

As agdes de inclusdo as
pessoas com deficiéncias
e/ou necessidades
educacionais especificas
séo:

Eixo Il - Desenvolvimento Institucional

Dimensao Il - Responsabilidade Social da Instituigcao

Segmento

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

Otimo

7
13,46%
7
16,67%
41
27,33%
5

9,62%

21,43%
30

20,00%

21,15%

14

33,33%

58

38,67%
22
42,31%
22
52,38%
60

40,00%

Bom

28
53,85%
22
52,38%
71
47,33%
27
51,92%
15
35,71%
73

48,67%

27

51,92%

22

52,38%

54

36,00%
25
48,08%
17
40,48%
57

38,00%

Regular

12
23,08%
9
21,43%
27
18,00%
15
28,85%
10
23,81%
30

20,00%

17,31%

11,90%

20

13,33%
3
5,77%
3
7,14%
21

14,00%

Ruim

3
5,77%
3
7,14%
6
4,00%
1

1,92%

9,52%

1,33%

3,85%

0,00%

2,00%
1
1,92%
0
0,00%
2

1,33%

Péssimo

1
1,92%
1
2,38%
1
0,67%
1

1,92%

7,14%

0,67%

3,85%

0,00%

2,67%
1
1,92%
0
0,00%
0

0,00%

Nao se
aplica

1
1,92%
0
0,00%
3
2,00%
3

5,77%

2,38%

8,00%

1,92%

2,38%

6,00%
0
0,00%
0
0,00%
8

5,33%

Nao sei
responder

0
0,00%
0
0,00%
1
0,67%
0

0,00%

0,00%

1,33%

0,00%

0,00%

1,33%
0
0,00%
0
0,00%
2

1,33%

Média

3,73

3,74

3,99

3,69

3,56

4,14

E‘?
N
~
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Com relagao a primeira pergunta deste grupo, “Os atendimentos aos

arranjos produtivos locais nas atividades de ensino, pesquisa e extensao

desenvolvidas pelo Campus, sao:”, a média das notas atribuidas pelos

respondentes dos trés publicos (Docentes, TAES e Discentes) oscila entre 3,73

a 3,99. As coloragdes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a

Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao IFC). A
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conclusao para essa questdo, para docentes, TAEs e discentes. a qualidade
atingida € ADEQUADA, no entanto € fundamental promover e acompanhar as
medidas e agbes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

A segunda pergunta desta dimensio, “As agdées promovidas para o
desenvolvimento sustentavel no Campus sao”, obteve média de desempenho
entre 3,56 e 3,95, considerando todos os publicos respondentes. As coloragdes
nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e
Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacao IFC). Para docentes,TAEs e
discentes a qualidade € ADEQUADA nesse indicador, no entanto € fundamental
promover e acompanhar as medidas e agbes para garantir seu atendimento,
demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

A terceira pergunta desta dimensao, “O respeito pelas diferengas de

género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica por meio
de: palestras, cursos, apresentagcoes, atividades dos Nucleos de
Atendimento as Pessoas com Necessidade Especificas (NAPNE), de
Estudos de Género e Sexualidade (NEGES) e de Estudos Afro-brasileiros e
Indigenas (NEABI), no seu Campus é:”, obteve média de desempenho entre
3,84 e 4,22, considerando todos os publicos respondentes. As coloragdes nos
quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e
Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagdao IFC). Para docentes e
discentes a qualidade atingida é ADEQUADA, no entanto é fundamental
promover e acompanhar as medidas e agbes para garantir seu atendimento,
demandando ACOMPANHAMENTO institucional. Para TAEs, nesta questao, a
conclusdo é que atingiu-se EXCELENCIA institucional.

A quarta pergunta desta dimensao, “As agdes de inclusio para pessoas
com deficiéncias e/ou necessidades educacionais especificas sao:”, obteve
média de desempenho entre 4,25 e 4,45, considerando todos os publicos
respondentes. As coloragdes nos quadrantes das médias estdo tomando como
base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao

IFC). A conclusao para essa questédo, para docentes, TAEs e discentes € que
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se atingiu um alto grau de EXCELENCIA institucional, sendo crucial dedicar-se

as medidas e acdes necessarias para a MANUTENCAO dessa percepcao.

3.3 ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 3: POLITICAS
ACADEMICAS

3.3.1 Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensao

A tabela 4, apresenta os dados absolutos (niumeros de respondentes) e
relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada opgédo do
questionario: 6timo, bom, regular, ruim, péssimo e, as médias dos valores
atribuidos a cada opcado do questionario) para as respostas obtidas com as
questdes do Eixo 3: Politicas Académicas - Dimensao 2: Politicas para o
Ensino, a Pesquisa e a Extensao (E3D02) para os trés segmentos: Docentes,

TAEs e Discentes.
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Tabela 4 - Respostas obtidas para o Eixo 3 Dimensao 02.

9 27 12 0 1 3 0

DOCENTE
17,31% 51,92% 23,08% 0,00% 1,92% 5,77% 0,00%
A divulgagdo sobre os
6 22 8 4 1 1 0
resultados das avaliagdes dos TAE
cursos é: 14,29% 52,38% 19,05% 9,52% 2,38% 2,38% 0,00%
47 52 30 14 8 4 0
DISCENTE
31,33% 34,67% 20,00% 9,33% 2,00% 2,67% 0,00%
18 22 8 2 2 0 0
. = ~ DOCENTE
A divulgagédo, a atuagéo, o
. . . 34,62% 42,31% 15,38% 3,85% 3,85% 0,00% 0,00%
incentivo e o apoio (do
Campus) quanto a participagdo e 13 20 8 1 0 0 0
. | :
em projetos envolvendo 30,95%  47.62%  19,05%  238%  000%  0,00%  0,00%
ensino, pesquisa e extensao -
é: 47 52 30 14 3 4 0
’ DISCENTE
31,33% 34,67% 20,00% 9,33% 2,00% 2,67% 0,00%
14 28 5 1 2 2 0
DOCENTE
O cumprimento dos tramites 26,92% 53,85% 9,62% 1,92% 3,85% 3,85% 0,00%
legais, a transparéncia e a
12 20 6 1 1 2 0
clareza dos critérios de TAE
avaliagéo de projetos de 28,57% 47,62% 14,29% 2,38% 2,38% 4,76% 0,00%
ensino, pesquisa e extensao é: 44 68 24 4 2 8 0
DISCENTE
29,33% 45,33% 16,00% 2,67% 1,33% 5,33% 0,00%
A integracédo e a 3 19 18 9 2 1 0
. AR DOCENTE
interdisciplinaridade
577% 36,54% 34,62% 17,31% 3,85% 1,92% 0,00%
trabalhadas - nos
i 36 80 25 5 8 1 0
Cf)m.po.nentes Curriculares DISCENTE
(disciplinas) - dos cursos é: 24,00%  5333%  16,67%  333%  200%  067%  0,00%
1 25 13 3 0 0 0
DOCENTE
O incentivo e o apoio as 21,15% 48,08% 25,00% 5,77% 0,00% 0,00% 0,00%
atividades extra Campus
" 20 8 0 1 2 0
(visitas técnicas, viagens de TAE
estudos, participagdo em 26,19% 47,62% 19,05% 0,00% 2,38% 4,76% 0,00%
eventos, entre outros) é: 45 45 29 23 7 1 0
DISCENTE
30,00% 30,00% 19,33% 15,33% 4,67% 0,67% 0,00%
7 28 12 4 1 0 0
DOCENTE
13,46% 53,85% 23,08% 7,69% 1,92% 0,00% 0,00%
As agdes de permanéncia e de
7 12 12 5) 3 3 0
prevencao - da evaséo escolar TAE
- no Campus s&o: 16,67% 28,57% 28,57% 11,90% 7,14% 7,14% 0,00%
P
28 65 30 13 4 8 2
DISCENTE
7 28 12 4 1 0 0
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4 20 19 4 0 4 1
O acesso a qualidade e a e
. . 7,69% 38,46% 36,54% 7,69% 0,00% 7,69% 1,92%
diversidade dos recursos
virtuais de aprendizagem - 5 19 4 4 1 7 2

TAE
ambientes virtuais e/ou a
11,90% 45,24% 9,52% 9,52% 2,38% 16,67% 4,76%
distancia oferecidos no

50: 24 63 43 8 4 5) 3
Campus sao: DISCENTE

16,00% 42,00% 28,67% 5,33% 2,67% 3,33% 2,00%

1 16 24 3 3 5 0
DOCENTE

. . 1,92% 30,77% 46,15% 577% 577% 9,62% 0,00%
O incentivo - aos programas

de Intercambio entre o IFC e e 5 12 12 4 0 9 0
outras Instituiges Nacionais - 11,90%  2857%  2857%  9,52% 000%  2143%  0,00%
é:
27 54 30 21 7 11 0
DISCENTE

18,00% 36,00% 20,00% 14,00% 4,67% 7,33% 0,00%

Com relagéo a primeira pergunta deste grupo, E3D02 — 1: “A divulgacao
sobre os resultados das avaliagées dos cursos é:”, a média das notas
atribuidas pelos respondentes dos trés publicos (Docentes, TAES e Discentes)
oscila entre 3,68 e 3,88. As coloracbes nos quadrantes das médias estao
tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da
Autoavaliagdo IFC). A conclusdo para essa questdo, para docentes,TAEs e
discentes € que se atingiu a qualidade ADEQUADA nesse indicador, no entanto
€ fundamental promover e acompanhar as medidas e ag¢des para garantir seu
atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

A segunda pergunta desta dimensdo, E3D02 — 2: “A divulgagao, a
atuagao, o incentivo e o apoio (do Campus) quanto a participagao em
projetos envolvendo - ensino, pesquisa e extensao - é:”, obteve média de
desempenho entre 3,86 e 4,07, considerando todos os publicos respondentes.
As coloragdes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao IFC). A conclusao
para essa questdo, para docentes,TAEs e discentes € que se atingiu a
qualidade ADEQUADA nesse indicador, no entanto € fundamental promover e
acompanhar as medidas e agbes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

A terceira pergunta desta dimensdo, E3D02 — 3: “O cumprimento dos
tramites legais, a transparéncia e a clareza dos critérios de avaliagao de

projetos de ensino, pesquisa e extensao é:”, obteve média de desempenho

3,51

3,70

3,67

3,19

3,55

3,53
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entre 4,02 e 4,04, considerando todos os publicos respondentes. As coloragdes
nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e
Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacado IFC). A conclusao para essa
questdo, para docentes,TAEs e discentes é que se atingiu a qualidade
ADEQUADA nesse indicador, no entanto € fundamental promover e acompanhar
as medidas e acgbes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

A quarta pergunta desta dimensdo, E3D02 — 4: “A integracao e a
interdisciplinaridade trabalhadas - nos Componentes Curriculares
(disciplinas) - dos cursos é:”, obteve média de desempenho entre 3,24 e 3,95,
considerando todos os publicos respondentes. As coloragbes nos quadrantes
das médias estao tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios
para Analise da Autoavaliagdo IFC).A conclusdo para essa questdo, para

docentes, € que se atingiu a qualidade REGULAR e, para garantir seu pleno

atendimento, € essencial potencializar as medidas e ag¢gdes pertinentes,
demandando assim a ATENGAO institucional. Ja para os discentes é que se
atingiu a qualidade ADEQUADA nesse indicador, no entanto € fundamental
promover e acompanhar as medidas e agbes para garantir seu atendimento,
demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

Sobre a quinta pergunta desta dimensao, E3D02 — 5: “O incentivo e o
apoio as atividades extra Campus (visitas técnicas, viagens de estudos,
participagdao em eventos, entre outros) é:”, a média de desempenho oscila
entre 3,66 e 4,00, considerando todos os publicos respondentes. As coloragdes
nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e
Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagédo IFC). A conclusdo para essa

questdo, para docentes, TAEs e discentes, é que se atingiu a qualidade

ADEQUADA nesse indicador, no entanto é fundamental promover e acompanhar
as medidas e agbes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

A sexta pergunta desta dimensdo, E3D02 - 6: “As agdes de
permanéncia e de prevencao - da evasdao escolar - no Campus sao:”,
apresenta uma média de desempenho que varia entre 3,38 e 3,71 entre todos os

respondentes considerados. As coloragdes nos quadrantes das médias estao
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tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da

Autoavaliagdo IFC). A conclusdo para essa questdo, para docentes e

discentes, ¢ que se atingiu a qualidade ADEQUADA nesse indicador, no
entanto é fundamental promover e acompanhar as medidas e acbes para
garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO institucional. Ja
para os TAEs, atingiu a qualidade REGULAR e para garantir seu pleno
atendimento, € essencial potencializar as medidas e ag¢gdes pertinentes,
demandando assim a ATENGAO institucional.

A sétima pergunta desta dimenséo, E3D02 - 7: “O acesso a qualidade e
a diversidade dos recursos virtuais de aprendizagem - ambientes virtuais
e/lou a distancia oferecidos no Campus sao:, apresenta uma média de
desempenho que varia entre 3,51 e 3,70 entre todos os respondentes
considerados. As coloragcdes nos quadrantes das médias estdo tomando como
base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao
IFC). A conclusao para essa questao, para docentes, TAEs e discentes, € que
se atingiu a qualidade ADEQUADA nesse indicador, no entanto é fundamental
promover e acompanhar as medidas e agbes para garantir seu atendimento,
demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

A oitava e ultima questao desta dimensdo, E3D02 — 8: “O incentivo -
aos programas de Intercambio entre o IFC e outras Instituigoes Nacionais -
é:”, o desempenho médio variou entre 3,19 e 3,53 considerando todo o publico
respondente. As coloragdes nos quadrantes das médias estdo tomando como
base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao
IFC).A conclusdo para essa questdo, para docentes. € que se atingiu a
qualidade REGULAR e para garantir seu pleno atendimento, & essencial
potencializar as medidas e acdes pertinentes, demandando assim a ATENGAO
institucional. Para TAEs e discentes, a qualidade é considerada ADEQUADA,
no entanto é fundamental promover e acompanhar as medidas e acbes para
garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

3.3.2 Dimensao 4: Comunicagao com a Sociedade

A tabela 5, apresenta os dados absolutos (numeros de respondentes) e

relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada opgédo do



questionario: o6timo, bom, regular, ruim e péssimo e, as médias dos valores
atribuidos a cada opcédo do questionario) para as respostas obtidas com as
questdes do Eixo 3: Politicas Académicas - Dimensao 4: Comunicagdao com
a Sociedade (E3D04) para os trés segmentos: Docentes, TAEs e Discentes.

Tabela 5 - Respostas obtidas para o Eixo 3 Dimenséo 04.

5 22 15 8 1 1 0
DOCENTE 9,62% 42,31% 28,85% 15,38% 1,92% 1,92% 0,00%
9 23 5 3 2 0 0
A apresentagéo dos TAE 21,43% 54,76% 11,90% 7,14% 4,76% 0,00% 0,00%
conteudos (de forma
clara, organizada e 43 72 24 6 2 3 0
atualizada) no Site
Institucional é: DISCENTE 28,67% 48,00% 16,00% 4,00% 1,33% 2,00% 0,00%
6 24 13 5 4 0 0
DOCENTE 11,54% 46,15% 25,00% 9,62% 7,69% 0,00% 0,00%
Os mecanismos de
comunicagéo, estratégias 13 17 9 2 1 0 0
de divulgacéo da
Instituicdo e a interagéo TAE 30,95% 40,48% 21,43% 4,76% 2,38% 0,00% 0,00%
do IFC com a sociedade,
em redes sociais, jornais, 39 65 31 7 4 4 0
TV, Réadio e outros meios
sdo: DISCENTE 26,00% 43,33% 20,67% 4,67% 2,67% 2,67% 0,00%
9 30 11 2 0 0 0
DOCENTE 17,31% 57,69% 21,15% 3,85% 0,00% 0,00% 0,00%
11 21 7 2 0 1 0
A comunicagdo e a
divulgagéo das atividades TAE 26,19% 50,00% 16,67% 4,76% 0,00% 2,38% 0,00%
previstas, no calendario
académico, e das 34 72 34 6 2 2 0
atividades extras, no
Campus, sao: DISCENTE 22,67% 48,00% 22,67% 4,00% 1,33% 1,33% 0,00%
7 29 8 6 0 2 0
DOCENTE 13,46% 55,77% 15,38% 11,54% 0,00% 3,85% 0,00%
14 23 3 1 0 1 0
A eficiéncia e a clareza, TAE 33,33% 54,76% 7,14% 2,38% 0,00% 2,38% 0,00%
na comunicagao e
divulgagéo - presentes 38 71 30 4 1 6 0
nos processos de
Ingresso no IFC - sdo: DISCENTE 25,33% 47,33% 20,00% 2,67% 0,67% 4,00% 0,00%
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Com relagdo a primeira pergunta deste grupo, E3D04 - 1: “A
apresentacao dos conteudos (de forma clara, organizada e atualizada) no
Site Institucional é:”, a média das notas atribuidas pelos respondentes dos trés
publicos (Docentes, TAES e Discentes) oscila entre 3,43 e 4,01. A concluséo

para essa questdo, para docentes, TAEs e discentes, € que se atingiu a

qualidade ADEQUADA nesse indicador, no entanto € fundamental promover e
acompanhar as medidas e ag¢des para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

A segunda pergunta desta dimenséo, E3D04 — 2: “Os mecanismos de
comunicagao, estratégias de divulgagao da Instituicao e a interagao do IFC
com a sociedade, em redes sociais, jornais, TV, Radio e outros meios sao:”,
obteve média de desempenho entre 3,44 e 3,93, considerando todos os publicos
respondentes. As coloragdes nos quadrantes das médias estdo tomando como
base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao
IFC). A conclusdo para essa questao, para docentes, TAEs e discentes a
qualidade atingida é ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e
acompanhar as medidas e agbes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

A terceira pergunta desta dimensdo, E3D04 — 3: “A comunicagao e a
divulgacdo das atividades previstas, no calendario académico, e das
atividades extras, no Campus, sao:”, obteve média de desempenho entre 3,88
e 4,00, considerando todos os publicos respondentes. As coloracbes nos
quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e
Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacado IFC). A conclusao para essa

questao, para docentes, TAEs e discentes a qualidade atingida € ADEQUADA,

no entanto é fundamental promover e acompanhar as medidas e ag¢des para
garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

A quarta e ultima pergunta desta dimensao, E3D04 — 4: “A eficiénciae a
clareza, na comunicagdo e divulgagdo - presentes nos processos de
Ingresso no IFC - sao:”, obteve média de desempenho entre 3,74 e 4,22
considerando todos os respondentes. As coloragdes nos quadrantes das médias
estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para
Analise da Autoavaliagéo IFC). A concluséo para essa questao, para docentes e
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discentes, a qualidade atingida ¢ ADEQUADA, no entanto é fundamental
promover e acompanhar as medidas e agbes para garantir seu atendimento,
demandando ACOMPANHAMENTO institucional. Ja para TAEs, o grau atingido
é de EXCELENCIA institucional, sendo crucial dedicar-se as medidas e acdes

necessarias para a MANUTENGAO dessa percepgao.

3.3.3 Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes

A tabela 6, apresenta os dados absolutos (numeros de respondentes) e
relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada opgédo do
questionario: 6timo, bom, regular e ruim e, as médias dos valores atribuidos a
cada opgao do questionario) para as respostas obtidas com as questdes do Eixo
3: Politicas Académicas - Dimensao 9: Politica de Atendimento aos

Discentes (E3D09) para os trés segmentos: Docentes, TAEs e Discentes.

Tabela 6 - Respostas obtidas para o Eixo 3 Dimensao 09.

Eixo Ill - Politicas Académicas
Dimensao IX - Politicas de Atendimento aos Discentes

Nao sei
Nao se responde
Questao Segmento Otimo Bom Regular Ruim Péssimo aplica r Média

12 25 6 4 0 5 0
DOCENTE  23,08% 48,08% 11,54% 7,69% 0,00% 9,62% 0,00% 3,96

A Politica de Acesso que ocorre 12 22 4 0 0 4 0

por meio do Sistema de Cotas
no IFC é: TAE 28,57% 52,38% 9,52% 0,00% 0,00% 9,52% 0,00%

38 64 17 4 4 22 1
DISCENTE  25,33% 42,67% 11,33% 2,67% 2,67% 14,67% 0,67% 4,01

Os beneficios oferecidos pelos 34 69 22 2 3 19 1

Programas de Assisténcia

Estudantil (PAE) s&o: DISCENTE 22,67% 46,00% 14,67% 1,33% 2,00% 12,67% 0,67% 3,99

5 33 1 2 1 0 0
DOCENTE 9,62% 63,46% 21,15% 3,85% 1,92% 0,00% 0,00% 3,75

O atendimento e o servigo
prestados pelo - Servigo 14 14 8 ) 0 4 0
Integrado de Suporte e
Acompanhamento Educacional TAE 33,33% 33,33% 19,05% 4,76% 0,00% 9,52% 0,00% 4,05
(SISAE) - sdo:

50 68 15 3 2 10 2
DISCENTE  33,33% 45,33% 10,00% 2,00% 1,33% 6,67% 1,33% 4,17

A interagéo entre a 59 60 21 3 4 3 0

Coordenagao de Curso e os
estudantes é: DISCENTE  39,33% 40,00% 14,00% 2,00% 2,67% 2,00% 0,00% 4,14



38

17 28 5 1 0 1 0
As Politicas de Integragéo DOCENTE  32,69% 53,85% 9,62% 1,92% 0,00% 1,92% 0,00% 4,20
Académica e Social (feira do
conhecimento, semanas 17 19 3] q 0 2 0
académicas, sabados letivos,
jogos estudantis) entre os TAE 40,48% 45,24% 7,14% 2,38% 0,00% 4,76% 0,00%
estudantes, no Campus e inter
Campus, séo: 42 68 27 3 3 7 0
DISCENTE  28,00% 45,33% 18,00% 2,00% 2,00% 4,67% 0,00% 4,00
6 29 1 4 0 2 0
DOCENTE  11,54% 55,77% 21,15% 7,69% 0,00% 3,85% 0,00% 3,74
As Agdes Pedagdgicas de 11 10 5 2 2 12 0
atendimento extraclasse aos
discentes s&o: TAE 26,19% 23,81% 11,90% 4,76% 4,76% 28,57% 0,00% 3,87
30 69 25 7 3 16 0
DISCENTE  20,00% 46,00% 16,67% 4,67% 2,00% 10,67% 0,00% 3,87
12 24 1 1 1 3 0
DOCENTE  23,08% 46,15% 21,15% 1,92% 1,92% 577% 0,00% 3,92
9 16 4 2 1 10 0
TAE 21,43% 38,10% 9,52% 4,76% 2,38% 23,81% 0,00% 3,94
32 58 19 16 3 19 3
A orientacdo/suporte para a
realizagéo do Estagio é: DISCENTE 21,33% 38,67% 12,67% 10,67% 2,00% 12,67% 2,00% 3,78

Com relag&o a primeira pergunta deste grupo, “A Politica de Acesso que
ocorre por meio do Sistema de Cotas no IFC é:”, a média das notas atribuidas
pelos respondentes dos trés publicos (Docentes, TAES e Discentes) oscila entre
3,96 e 4,21. As coloragbes nos quadrantes das médias estdo tomando como
base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao
IFC). A conclusao para essa questdo, para docentes e discentes a qualidade
atingida € ADEQUADA, no entanto & fundamental promover e acompanhar as
medidas e agdes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional. Para TAEs, o grau atingido nessa questao é
de EXCELENCIA institucional, sendo crucial dedicar-se as medidas e acdes
necessarias para a MANUTENGAO dessa percepcao.

A segunda pergunta desta dimensao, “Os beneficios oferecidos pelos
Programas de Assisténcia Estudantil (PAE) sao:”, obteve média de
desempenho de 3,99. As coloragcdes nos quadrantes das médias estdo tomando
como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da
Autoavaliagao IFC). A conclusdao para essa questdo, para discentes (Unico

grupo respondente desta questdo), € que se atingiu a qualidade atingida é
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ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e acompanhar as medidas e
acdes para garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO
institucional.

A terceira pergunta desta dimensdo, “O atendimento e o servico
prestados pelo - Servigco Integrado de Suporte e Acompanhamento
Educacional (SISAE) - sao:”, obteve média de desempenho entre 3,75 e 4,17,
considerando todos os publicos respondentes. As coloragbes nos quadrantes
das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios

para Analise da Autoavaliacdo IFC). Para docentes, TAEs e discentes, a

qualidade atingida € ADEQUADA, no entanto €& fundamental promover e
acompanhar as medidas e ag¢des para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

A quarta pergunta desta dimensao, “A interagao entre a Coordenagao
de Curso e os estudantes é:”, obteve média de desempenho de 4,14. As
coloragdes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagdo IFC). A conclusao
para essa questdo, para discentes, € que se atingiu a qualidade ADEQUADA
nesse indicador, no entanto é fundamental promover e acompanhar as medidas
e agdes para garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO
institucional.

Sobre a quinta pergunta desta dimensdo, “As Politicas de Integragao
Académica e Social (feira do conhecimento, semanas académicas, sabados
letivos, jogos estudantis) entre os estudantes, no Campus e inter Campus,
sao:”, a meédia de desempenho oscila entre 4,00 e 4,30 considerando todos os
publicos respondentes. As coloracbes nos quadrantes das médias estdo
tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da
Autoavaliagao IFC). A conclusao para essa questao, para docentes e discentes
a qualidade atingida € ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e
acompanhar as medidas e agbes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional. Para os TAEs, o grau atingido é de
EXCELENCIA institucional, sendo crucial dedicar-se as medidas e acdes

necessarias para a MANUTENGAO dessa percepgcao.
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A sexta pergunta desta dimensdo, “As Acgdes Pedagédgicas de
atendimento extraclasse aos discentes sdo:”, apresenta uma média de
desempenho que varia entre 3,74 e 3,87 entre todos o0s respondentes
considerados. As coloragbes nos quadrantes das médias estdo tomando como
base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao

IFC). A concluséo para essa questao, para docentes, TAEs e discentes, € que

se atingiu a qualidade ADEQUADA nesse indicador, no entanto é fundamental
promover e acompanhar as medidas e acbes para garantir seu atendimento,
demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

A sétima e ultima pergunta da dimensao, “A orientagao/suporte para a
realizagao do Estagio é:”, obteve um desempenho médio entre 3,78 e 3,94,
considerando todos os publicos respondentes. As coloragbes nos quadrantes
das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios
para Anadlise da Autoavaliacdo IFC). A conclusdo para essa questdo, para

docentes, TAEs e discentes, € que se atingiu a qualidade ADEQUADA nesse

indicador, no entanto é fundamental promover e acompanhar as medidas e
acbes para garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO

institucional.

3.4 ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 4: POLITICAS
DE GESTAO

3.4.1 Dimensao 5: Politicas de Pessoal

A tabela 7, apresenta os dados absolutos (niumeros de respondentes) e
relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada opgédo do
questionario: 6timo, bom, regular e ruim e, as médias dos valores atribuidos a
cada opcgao do questionario) para as respostas obtidas com as questoes do Eixo
4: Politicas de Gestao - Dimensao 5: Politicas de Pessoal (E4D05) para os
dois segmentos: Docentes e TAEs.

Tabela 7 - Respostas obtidas para o Eixo 4 Dimensao 05.

Eixo IV - Politicas de Gestado
Dimensao V - Politicas de Pessoal



As Politicas de Capacitagdo, no
Campus, e as condigdes de DOCENTE
participar de selegdo - em cursos
de Pés-graduagéo e de Formagao
Continuada - s&o:
TAE

QO incentivo - a participagdo da  DOCENTE
elaboracéo do planejamento
anual - do Campus é:

TAE

O incentivo a participagdoem  DOCENTE
Grupos de Trabalho, Comissdes,

etc. é:
TAE
O conhecimento sobre as agdes DOCENTE
da Comissao de Etica é:
TAE

As relagdes interpessoais -no  DOCENTE
ambiente de trabalho - no
Campus s&o:

TAE

Critérios técnicos devem pautar a
escolha de servidores para cargos DOCENTE
de chefia ou fungdes gratificadas.
Em seu Campus o atendimento
dessa prerrogativa é:
TAE

A politica de movimentagao DOCENTE
(Remogao e Redistribuigcdo) dos
servidores é:

TAE

Os processos de avaliagdo de  DOCENTE
Estagio Probatdrio e/ou
Progressao Funcional sdo:

TAE
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poés-graduacao e de formagao continuada sao:”, a média das notas atribuidas
pelos respondentes dos dois publicos (Docentes e TAEs) é de 3,96 e 4,17,
respectivamente. As coloragdes nos quadrantes das meédias estdo tomando
como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da

Autoavaliacdo IFC). Conclui-se que para docentes e TAEs a qualidade atingida

€ ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e acompanhar as medidas e
acdes para garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO
institucional.

A segunda pergunta desta dimensao, “O incentivo na participacao da
elaboragcao do planejamento anual do Campus é:”, a média das notas
atribuidas pelos respondentes dos dois publicos (Docentes e TAES) é de 4,00 e
4,16, respectivamente. As coloragcdes nos quadrantes das meédias estdao tomando
como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da
Autoavaliagdo IFC). Assim, para docentes e TAEs. a qualidade atingida é
ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e acompanhar as medidas e
acbes para garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO
institucional.

A terceira pergunta desta dimensado, “O incentivo a participagcao em
Grupos de Trabalho, Comissoes, etc. é:”, a média das notas atribuidas pelos
respondentes dos dois publicos (Docentes e TAEs) é de 3,90 e 4,18,
respectivamente. As coloragdes nos quadrantes das meédias estdo tomando
como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da
Autoavaliagao IFC). A conclusdo para essa questdo, para docentes e TAEs, é
que a qualidade atingida € ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e
acompanhar as medidas e agbes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

A quarta pergunta desta dimenséo, “O conhecimento sobre as agdes da
Comissiao de Etica é:”, teve como média das notas atribuidas pelos
respondentes dos dois publicos (Docentes e TAEs) € de 3,60 e 3,84,
respectivamente. As coloragdes nos quadrantes das médias estdo tomando
como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da

Autoavaliagao IFC). A conclusao para essa questdo, para docentes e TAEs, é

de que a qualidade atingida é ADEQUADA, no entanto € fundamental promover
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e acompanhar as medidas e agdes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

Para a quinta pergunta desta dimensao, “As relagdes interpessoais no
ambiente de trabalho no Campus sao:”, a média das notas atribuidas pelos
respondentes dos dois publicos (Docentes e TAES) é de 3,63 e 3,74,
respectivamente. As coloragdes nos quadrantes das meédias estdo tomando
como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da
Autoavaliagao IFC). A conclusao para essa questao, para docentes e TAEs na
qualidade atingida € ADEQUADA, no entanto €& fundamental promover e
acompanhar as medidas e ag¢des para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

Para a sexta pergunta desta dimensao, “Critérios técnicos devem
pautar a escolha de servidores para cargos de chefia ou fungoes
gratificadas. Em seu Campus o atendimento dessa prerrogativa é:”, a média
das notas atribuidas pelos respondentes dos dois publicos (Docentes e TAEs) é
de 3,84 e 3,87, respectivamente. As coloragbes nos quadrantes das médias
estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para
Analise da Autoavaliagdo IFC). Conclui-se que para docentes e TAEs a
qualidade atingida é ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e
acompanhar as medidas e agdes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

Para a sétima pergunta desta dimenséo, “A politica de movimentagao
(remocgao e redistribuicdo) de servidores é:”, a média das notas atribuidas
pelos respondentes dos dois publicos (Docentes e TAEs) é de 3,62 e 3,59,
respectivamente. As coloragbes nos quadrantes das meédias estdo tomando
como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da
Autoavaliagado IFC). A conclusdo para essa questdo é que para docentes e
TAEs a qualidade atingida € ADEQUADA, no entanto € fundamental promover e
acompanhar as medidas e agbes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

A oitava e ultima pergunta desta dimenséo, “Os processos de avaliagao
de estagio probatoério e/ou progressao funcional sdao:”, teve como média das

notas atribuidas pelos respondentes dos dois publicos (Docentes e TAEs) é de
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3,90 e 3,88, respectivamente. As coloracdes nos quadrantes das médias estao
tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da

Autoavaliacao IFC). Para essa questao, conclui-se que para docentes e TAEs a

s

qualidade atingida € ADEQUADA, no entanto €& fundamental promover e
acompanhar as medidas e agbes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

3.4.2 Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicao

A tabela 8, apresenta os dados absolutos (niumeros de respondentes) e
relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada opg¢ao do
questionario: 6timo, bom, regular e ruim e, as médias dos valores atribuidos a
cada opgao do questionario) para as respostas obtidas com as questbes do Eixo
4: Politicas de Gestao - Dimensédo 6: Organizacao e Gestao da Instituicao

(E4DO06) para os trés segmentos: Docentes, TAEs e Discentes.

Tabela 8 - Respostas obtidas para o Eixo 4 Dimensao 06.

Eixo IV — Politicas de Gestao
Dimensao VI - Organizagéo e Gestdo da Instituicao

Nao se Nao sei

Questao Segmento Otimo Bom Regular Ruim Péssimo aplica responder Média
7 25 11 2 0 7 0
DOCENTE  13,46% 48,08% 21,15% 3,85% 0,00% 13,46% 0,00% 3,82
7 20 11 3 1 0 0
A integragao entre o Campus
e a Reitoria é: TAE 16,67% 47,62% 26,19% 7,14% 2,38% 0,00% 0,00% 3,69
A atuagéo e a socializagéo - 7 23 15 2 2 3 0
das agdes e deliberagdes dos
conselhos e colegiados DOCENTE  13,46% 44,23% 28,85% 3,85% 3,85% 5,77% 0,00% 3,63
(CONSUPER, CODIR,
CONCAMPUS, NDE, 5 20 11 ) 1 2 1

Colegiado do Curso e outros) -
com os estudantes e
servidores séo: TAE 11,90% 47,62% 26,19% 4,76% 2,38% 4,76% 2,38%
28 20 2 0 0 2 0

DOCENTE  53,85% 38,46% 3,85% 0,00% 0,00% 3,85% 0,00%

20 17 3 0 0 2 0
TAE 47,62% 40,48% 7.14% 0,00% 0,00% 4,76% 0,00%
O servigo da Secretaria 49 66 23 5 1 6 0

Académica/Coordenagao de
Registros Escolares é: DISCENTE  32,67% 44,00% 15,33% 3,33% 0,67% 4,00% 0,00% 4,09



Os servigos dos Nucleos de
Atendimento as Pessoas com
Necessidade Especificas
(NAPNE), Pedagdgico
(NUPE), de Gestao Ambiental
(NGA), de Estudos
Afro-brasileiros e Indigenas
(NEABI) e de Estudos de
Género e Sexualidade
(NEGES) sao:

A atuacdo das Comissdes
Proprias de Avaliagao (CPA) é:

A atuacéo da Diregcao-Geral
em relacdo as demandas da
fungédo no Campus é:

A atuagdo da Diregéo de
Ensino, Pesquisa e Extensédo
(DEPE) em relagéo as
demandas da fungéo é:

A atuagéo da Diregao de
Administracédo e Planejamento
(DAP) em relagéo as
demandas da fungéo é:

A atuacéo da
Coordenagdo-Geral de Ensino
(CGE) em relagéo as
demandas da fungéo é:
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Ciren am ralar3n ac

demandas da funcéo é:

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

31

20,67%

35
23,33%
24
46,15%
18
42,86%
40
26,67%
30
57,69%
19
45,24%
44
29,33%
20
38,46%
17
40,48%
34
22,67%
20
38,46%
16
38,10%
35
23,33%
21
40,38%

10

60

40,00%

64
42,67%
23
44,23%
20
47,62%
73
48,67%
18
34,62%
18
42,86%
64
42,67%
19
36,54%
16
38,10%
69
46,00%
22
42,31%
17
40,48%
69
46,00%
24
46,15%

18

23

15,33%

25
16,67%
3
5,77%
4
9,52%
18
12,00%
3

5,77%

9,52%
18

12,00%

9,62%
8
19,05%
18
12,00%
8
15,38%
4
9,52%
20
13,33%
5
9,62%

4

2

1,33%

3
2,00%
0
0,00%
0

0,00%

3,33%

0,00%

2,38%

4,00%

1,92%

2,38%

2,67%
1
1,92%
0
0,00%
3
2,00%
1
1,92%

5)

1

0,67%

1
0,67%
0
0,00%
0

0,00%

1,33%

0,00%

0,00%

0,67%

0,00%

0,00%

0,67%
0
0,00%
0
0,00%
3
2,00%
0
0,00%

0

33

22,00%

22
14,67%
2
3,85%
0
0,00%
12

8,00%

1,92%

0,00%
17
11,33%
7
13,46%
0
0,00%
24
16,00%
1
1,92%
5
11,90%
19
12,67%
1
1,92%

5

0

0,00%

0
0,00%
0
0,00%
0

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
0
0,00%
0
0,00%
1
0,67%
0
0,00%

0

45

4,01

4,01

4,08

4,17

4,04

4,20

4,00

4,27

3,89



As atuagdes da Coordenagao
Geral de Pessoas e Diregado
Geral de Pessoas (CGP/DGP),
bem como da Comisséo
Permanente de Pessoal
Docente (CPPD) e da
Comisséo Interna de
Supervisdo dos TAES (CIS)
em relagdo as demandas da
fungdo sao:

As propostas, decisbes e
divulgagdes advindas da
Reitoria sdo:

O servigo prestado pela
Ouvidoria do IFC é:

Os servigos prestados pela
Biblioteca (atendimento,
empréstimos, renovacéo,
acessos aos portais) sdo:

Os servigos prestados pelos
Setores Terceirizados do IFC
(limpeza, seguranga, etc) séo:
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A primeira pergunta desta dimensao, “A integragao entre o Campus e a

Reitoria, é:”, obteve média de desempenho de 3,82 e 3,69, para Docentes e

TAES, respectivamente. As coloracbes nos quadrantes das médias estao

tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da
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3,83

4,03

4,00

3,69

4,09

4,05

4,12
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Autoavaliagdo IFC). A conclusdo para essa questdo € que, para docentes e

TAEs, a qualidade atingida € ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e

acompanhar as medidas e ag¢des para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

A segunda pergunta desta dimensao, “A atuagao e a socializagao das
acoes e deliberagcoes dos conselhos e colegiados (CONSUPER, CODIR,
CONCAMPUS, NDE, Colegiado do Curso e outros) com os estudantes e
servidores sao:”, obteve média de desempenho respectivamente entre 3,63 e
3,67, considerando todos os publicos respondentes. As coloragdes nos
quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e
Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagcado IFC). A conclusao para essa
questao é que, para docentes e TAEs. a qualidade atingida € ADEQUADA, no
entanto é fundamental promover e acompanhar as medidas e acbes para
garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

A terceira pergunta desta dimensdo, “O servigo da secretaria
académical/coordenacao de registros escolares, é:”, obteve média de
desempenho entre 4,09 e 4,52, considerando todos os publicos respondentes.
As coloragdes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao IFC). A conclusao

para essa questdo, para docentes e TAEs € que se atingiu um alto grau de

EXCELENCIA institucional. Para manter essa percepcao, é crucial dedicar-se as
medidas e acdes necessarias para sua MANUTENGAO. J4 para discentes a
qualidade atingida é ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e
acompanhar as medidas e agdes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

A quarta pergunta desta dimensdo, “Os servicos dos Nucleos de
Atendimento as Pessoas com Necessidade Especificas (NAPNE),
Pedagdégico (NUPE), de Gestao Ambiental (NGA), de Estudos
Afro-brasileiros e Indigenas (NEABI) e de Estudos de Género e Sexualidade
(NEGES) sao:”, obteve média de desempenho de 4,01, considerando o publico
respondente. A coloragdo no quadrante da médias esta tomando como base a
Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao IFC).

Para essa questdo, conclui-se que, para os discentes, atingiu-se a qualidade




48

ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e acompanhar as medidas e
acdes para garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO
institucional.

A quinta pergunta desta dimensao, “A atuagdo das Comissoes Prépria
de Avaliagao (CPA) é:”, obteve média de desempenho de 4,01, considerando o
publico respondente. A coloracdo no quadrante da médias esta tomando como
base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao
IFC). Para essa questdo, conclui-se que, para os discentes, atingiu-se a
qualidade ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e acompanhar as
medidas e agbes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

A sexta pergunta desta dimensdo, “A atuacao da Dire¢cao Geral em
relacao as demandas da funcao no Campus, é:”, obteve média de
desempenho entre 4,04 e 4,42, considerando todos os publicos respondentes.
As coloragdes nos quadrantes das médias estao tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao IFC). A conclusao
para essa questdo, para discentes, € que se atingiu a qualidade ADEQUADA,
no entanto & fundamental promover e acompanhar as medidas e ag¢des para
garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO institucional. Ja
para docentes e TAEs, é que se atingiu um alto grau de EXCELENCIA
institucional. Para manter essa percepcao, € crucial dedicar-se as medidas e
acdes necessarias para sua MANUTENGAO.

A sétima pergunta desta dimensao, “A atuagao da Dire¢cao de Ensino,
Pesquisa e Extensiao (DEPE) em relacao as demandas da funcgao, é:”,
obteve média de desempenho entre 4,08 e 4,53, considerando todos os publicos
respondentes. As coloragdes nos quadrantes das médias estdo tomando como
base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao
IFC). A conclusao para essa questdo, para docentes e TAEs é que se atingiu
um alto grau de EXCELENCIA institucional. Para manter essa percepgdo, é
crucial dedicar-se as medidas e agbes necessarias para sua MANUTENGAO. J4
para discentes a qualidade atingida € ADEQUADA, no entanto é fundamental
promover e acompanhar as medidas e agbes para garantir seu atendimento,
demandando ACOMPANHAMENTO institucional.
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A oitava pergunta desta dimensdo, “A atuagao da Direcao de
Administragdao e Planejamento (DAP) em relagdo as demandas da fungao,
é:”, obteve média de desempenho entre 4,04 e 4,29, considerando todos os
publicos respondentes. As coloragcbes nos quadrantes das médias estdo
tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da

Autoavaliagao IFC). A conclusédo para essa questdo, para docentes, é que se

atingiu um alto grau de EXCELENCIA institucional. Para manter essa percepcao,
é crucial dedicar-se as medidas e acbes necessarias para sua MANUTENGCAO.

Ja para TAEs e discentes a qualidade atingida € ADEQUADA, no entanto é

fundamental promover e acompanhar as medidas e ag¢des para garantir seu
atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

A nona pergunta desta dimensao, “A atuagao da Coordenagao Geral de
Ensino (CGE) ou Coordenagao de Ensino Superior (CGES) em relagao as
demandas da fung¢ao é:”, obteve média de desempenho entre 4,00 e 4,32,
considerando todos os publicos respondentes. considerando todos os publicos
respondentes. As coloragdes nos quadrantes das médias estdo tomando como
base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao
IFC). A conclusado para essa questdo, para docentes e discentes a qualidade
atingida é ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e acompanhar as
medidas e agdes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional. Ja para TAEs, a concluséo é que se atingiu
um alto grau de EXCELENCIA institucional, sendo crucial sua MANUTENGAO.

A décima pergunta desta dimensao, “A atuagdo da Coordenagao de

Curso em relacao as demandas da fungao é:”, obteve média de desempenho
entre 3,89 e 4,27, considerando todos os publicos respondentes. As coloragdes
nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e
Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagédo IFC). A conclusao para essa
questdo, para docentes, é que se atingiu um alto grau de EXCELENCIA
institucional. Para manter essa percepcao, € crucial dedicar-se as medidas e
acdes necessarias para sua MANUTENGAO. Ja para TAEs e discentes a
qualidade atingida é ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e
acompanhar as medidas e agdes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.
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A décima primeira pergunta desta dimen sdo, “As atuagées da
Coordenacao Geral de Pessoas e Dire¢cao Geral de Pessoas (CGP/DGP)
bem como da Comissao Pernamente de pessoal Docente (CPPD) e da
comissao interna de Supervisao dos TAEs (CIS) em relagao as demandas
da funcao sao:”, obteve média de desempenho 4,29 e 4,26, entre docentes e
TAEs, respectivamente. Portanto, nesta questdo atingiu-se um alto grau de
EXCELENCIA institucional. Para manter essa percepcao, é crucial dedicar-se as
medidas e acdes necessarias para sua MANUTENGAO.

A décima segunda pergunta desta dimensdo, E4D06 - 12: “As
propostas, decisdes e divulgagoes advindas da reitoria sdao:”, obteve média
de desempenho entre 3,83 e 4,29, considerando todos os publicos respondentes.
As coloragdes nos quadrantes das médias estao tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagdo IFC). A conclusao
para essa questdo é que,_para discentes, a qualidade atingida é ADEQUADA,
no entanto é fundamental promover e acompanhar as medidas e acgbes para
garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO institucional.
Entre docentes e TAEs, esta questdo atingiu um alto grau de EXCELENCIA
institucional. Para manter essa percepcao, € crucial dedicar-se as medidas e
acdes necessarias para sua MANUTENGAO.

A décima terceira pergunta desta dimensado (E4D06 — 13: “ O servigco
prestado pela Ouvidoria do IFC é:”) obteve média de desempenho entre 3,76 e
3,95, considerando todos os publicos respondentes. As coloragdes nos
quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e
Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliacado IFC). A conclusao para essa

questao, para docentes, TAEs e discentes a qualidade atingida € ADEQUADA,

no entanto é fundamental promover e acompanhar as medidas e ag¢des para
garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

A décima quarta pergunta desta dimensao, E4D06 — 14: “Os servigos
prestados pela biblioteca (atendimento, empréstimos, renovagao, acesso
aos portais) sao:”, obteve média de desempenho entre 4,09 e 4,30,
considerando todos os publicos respondentes. As coloragdes nos quadrantes
das médias estao tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios

para Analise da Autoavaliacdo IFC). A conclusdo para essa questdo, para
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docentes e discentes a qualidade atingida ¢ ADEQUADA, no entanto é
fundamental promover e acompanhar as medidas e ag¢des para garantir seu
atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO institucional. Para TAEs,
nesta questdo, atingiu-se um alto grau de EXCELENCIA institucional. Para
manter essa percepcgao, € crucial dedicar-se as medidas e acdes necessarias
para sua MANUTENCAO.

A décima quinta e ultima pergunta desta dimensdo, “Os servigos
prestados pelos Setores Terceirizados do IFC (limpeza, seguranga, etc)
sao:”, obteve média de desempenho entre 4,05 e 4,27, considerando todos os
publicos respondentes. As coloracbes nos quadrantes das médias estdo
tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da

Autoavaliacao IFC). A conclusado para essa questado, para docentes, € que se

atingiu um alto grau de EXCELENCIA institucional. Para manter essa percepcao,
é crucial dedicar-se as medidas e acdes necessarias para sua MANUTENCAO.
Ja para TAEs e discentes a qualidade atingida € ADEQUADA, no entanto é
fundamental promover e acompanhar as medidas e agdes para garantir seu
atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

3.4.3 Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira

A tabela 9, apresenta os dados absolutos (numeros de respondentes) e
relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada opgédo do
questionario: 6timo, bom, regular e ruim e, as médias dos valores atribuidos a
cada opcgao do questionario) para as respostas obtidas com as questbes do Eixo
4: Politicas de Gestdo - Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira (E4D10)
para os trés segmentos: Docentes, TAEs e Discentes.

Tabela 9 - Respostas obtidas para o Eixo 4 Dimensao 10.

Eixo IV - Politicas de Gestao
Dimenséao X - Sustentabilidade Financeira

Questao Segmento Otimo Bom Regular Ruim Péssimo Nao. B Média
aplica responder

8 24 1 6 0 3 0
DOCENTE 3,69

A alocagao de recursos
15,38% 46,15%  21,15%  11,54% 0,00% 577% 0,00%

destinados ao Campus que
corresponde as demandas
o . 8 16 8 3 0 7 0
especificas dos cursos é: TAE 3,83

19,05%  38,10% 19,05%  7,14% 0,00%  16,67% 0,00%
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A pergunta desta dimensdo, “A alocagao de recursos destinados ao
Campus que corresponde com as demandas especificas dos cursos é:,
obteve média de desempenho 3,69 e 3,83, entre docentes e TAEs,
respectivamente. As coloragdes nos quadrantes das meédias estdo tomando
como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da
Autoavaliagdo IFC). A conclusdo para essa questdo € que, para docentes e
TAEs, a qualidade atingida € ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e
acompanhar as medidas e ag¢des para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

3.5 ANALISE DOS DADOS REFERENTES AO EIXO 5:
INFRAESTRUTURA FiSICA

3.5.1 Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

A tabela 10, apresenta os dados absolutos (numeros de respondentes) e
relativos (dados de porcentagens de cada segmento para cada opgédo do
questionario: 6timo, bom, regular e ruim e, as médias dos valores atribuidos a
cada opcgao do questionario) para as respostas obtidas com as questdes do Eixo
5: Infraestrutura Fisica - Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica (E5D07) para os

trés segmentos: Docentes, TAEs e Discentes.

Tabela 10 - Respostas obtidas para o Eixo 5 Dimenséo 7.

Eixo V - Infraestrutura Fisica
Dimensao VII - Infraestrutura de ensino, pesquisa, biblioteca, recursos de informagao e comunicagao

Nao sei
Nao se responde

Questao Segmento Otimo Bom Regular Ruim Péssimo aplica r Média
5 28 13 3 0 5 0
DOCENTE 9,62% 53,85% 25,00% 5,77% 0,00% 5,77% 0,00% 3,71
A qualidade das plataformas
e dos laboratérios 6 24 5 2 1 4 0
(especificos de cada area) . 0 . o 0 . o 384
disponibilizadas pelo IFC é: TAE 14,29% 57,14% 11,90% 4,76% 2,38% 9,52% 0,00% ,
33 62 42 8 & 2 0

DISCENTE 3,77



A qualidade do sinal de Wi-Fi
é:

A qualidade das salas de
aula, considerando,
disponibilidade de
equipamentos, dimensdes,
limpeza, iluminagao,
acustica, ventilagéo,
conservacdo/manutengéo e
comodidade s&o:

A qualidade das instalagdes
fisicas para servidores
(Professores/TAES),
considerando disponibilidade
de equipamentos,
dimensdes, limpeza,
iluminagao, acustica,
ventilagéo,
conservacdo/manutengéo e
comodidade s&o:

A qualidade das instalagdes
fisicas e o acesso aos
equipamentos para
atividades de Ensino,
Pesquisa e Extensado sdo:

A qualidade das instalagbes
fisicas dos ambientes de
convivéncia dos estudantes
séo:

A qualidade das instalagdes
da Biblioteca (ambiente,
mesas de estudo, acesso
aos equipamentos, qualidade
do acervo, etc.) é:

A acessibilidade as pessoas
com deficiéncia ou

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

TAE

DISCENTE

DOCENTE

22,00%
3
5,77%
9
21,43%
37
24,67%
12
23,08%
8

19,05%

26

17,33%

28
18,67%
17
32,69%
11
26,19%
34

22,67%

20

41,33%
21
40,38%
17
40,48%
64
42,67%
22
42,31%
25
59,52%
68
45,33%
24
46,15%
23

54,76%

64

42,67%

66
44,00%
27
51,92%
25
59,52%
74

49,33%

19

28,00%
20
38,46%
10
23,81%
25
16,67%
15
28,85%
6
14,29%
25

16,67%

17,31%

19,05%

35

23,33%

40
26,67%
5

9,62%

7,14%
29

19,33%

5,33%

5

9,62%

3

7,14%

3

2,00%

2

3,85%

2,38%

5,33%

7,69%

2,38%

2,67%

10

6,67%

1,92%

0,00%

3,33%

2,00%

3

5,77%

3

7,14%

3

2,00%

1

1,92%

0,00%

2,67%

0,00%

0,00%

2,67%

2,67%

0,00%

0,00%

1,33%

1,33%

0

0,00%

0

0,00%

16

10,67%

0

0,00%

4,76%

4,00%

0,00%

0,00%

16

10,67%

1,33%

3,85%

7,14%

4,00%

0,00%

0

0,00%

0

0,00%

2

1,33%

0

0,00%

0,00%

0,67%

0,00%

0,00%

0,67%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%
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3,31

3,62

3,98

3,81

4,00

3,90

3,96

4,00

3,78

3,70

4,20

4,21

3,92
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mobilidade reduzida no 38,46%  36,54%  9,62% 1,92% 0,00% 13,46%  0,00% -
Campus é:
1 25 4 0 1 1 0
TAE 26,19%  59,52%  9,52% 0,00% 2,38% 2,38% 0,00% 4,10
37 64 25 3 3 16 2
DISCENTE 2467%  4267%  1667%  2,00% 2,00% 10,67%  1,33% 3,98
13 27 8 2 0 2 0
DOCENTE 2500%  51,92%  1538%  3,85% 0,00% 3,85% 0,00% 4,02
A qualidade das instalagbes
e dos servigos prestados 16 17 4 0 0 5 0
la Cantina e/ou Refeitori
peta Lantina ée_°” etetiono - rag 38,10%  40,48%  952%  000%  0,00%  11,90%  0,00%
38 68 25 8 4 6 1
DISCENTE 2533%  4533%  1667%  533% 2,67% 4,00% 0,67% 3,90

Com relagcédo a primeira pergunta deste grupo, “A qualidade das
plataformas e dos laboratérios (especificos de cada area) disponibilizadas
pelo IFC é:”, As coloragbes nos quadrantes das médias estdo tomando como
base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao
IFC) obteve média de desempenho entre 3,71 e 3,84, considerando todos os
publicos respondentes. As coloragbes nos quadrantes das médias estao
tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da
Autoavaliagdo IFC). A conclusdo para essa questdo, para docentes, TAEs e
discentes, € que a qualidade atingida é ADEQUADA, no entanto é fundamental
promover e acompanhar as medidas e agbes para garantir seu atendimento,
demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

A segunda pergunta desta dimensao, “A qualidade do sinal de Wi-Fi é:”,
obteve média de desempenho entre 3,31 e 3,98, considerando todos os publicos
respondentes. As coloragdes nos quadrantes das médias estdo tomando como
base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao

IFC). A conclusao para essa questao € que, para docentes, a qualidade atingida

€ qualidade REGULAR e para garantir seu pleno atendimento, é essencial
potencializar as medidas e acdes pertinentes, demandando assim a ATENGAO

institucional. J& para TAEs e discentes, € que se atingiu a qualidade

ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e acompanhar as medidas e
acdes que garantam seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO

institucional.
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A terceira pergunta desta dimensado, “A qualidade das salas de aula,
considerando, disponibilidade de equipamentos, dimensodes, limpeza,
iluminagao, acustica, ventilagdao, conservagcao/manutencao e comodidade
sdo:”, obteve média de desempenho entre 3,81 e 4,00, considerando todos os
publicos respondentes. As coloracbes nos quadrantes das médias estao
tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da
Autoavaliagdo IFC). A conclusao para essa questdo, para docentes, TAEs e
discentes, é que a qualidade atingida € ADEQUADA, no entanto é fundamental

promover e acompanhar as medidas e agbes para garantir seu atendimento,
demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

A quarta pergunta desta dimenséo, “A qualidade das instalagoes fisicas
para servidores (Professores/TAES), considerando disponibilidade de
equipamentos, dimensodes, limpeza, iluminagao, acustica, ventilagao,
conservagao/manutengao e comodidade sao:”, obteve média de desempenho
3,96 e 4,00, entre docentes e TAEs, respectivamente. As coloragbes nos
quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e
Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagéo IFC). A concluséo para essa
questdo € que, para docentes e TAEs. a qualidade atingida € ADEQUADA, no
entanto é fundamental promover e acompanhar as medidas e agdes para
garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

Sobre a quinta pergunta desta dimenséao, “A qualidade das instalagoes
fisicas e 0 acesso aos equipamentos para atividades de Ensino, Pesquisa e
Extensao sao:”, obteve-se a média de 3,78. As coloragdes nos quadrantes das
médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios

para Analise da Autoavaliagcédo IFC). Para discentes, a qualidade atingida nesta

questdo € ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e acompanhar as
medidas e agbes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

A sexta pergunta desta dimenséao, “A qualidade das instalagoes fisicas
dos ambientes de convivéncia dos estudantes sao:”, apresenta uma média
de 3,70. As coloragbes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a
Figura 2 (Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao IFC).
Conclui-se que, para discentes, a qualidade atingida € ADEQUADA, no entanto
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é fundamental promover e acompanhar as medidas e a¢des para garantir seu
atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

A sétima pergunta desta dimensao, “A qualidade das instalagées da
Biblioteca (ambiente, mesas de estudo, acesso aos equipamentos,
qualidade do acervo, etc.) é:”, apresenta uma média de desempenho que varia
de 3,92 a 4,21 entre os grupos de respondentes considerados. As coloragdes
nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2 (Escalas e
Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao IFC). A concluséo para essa

questao, para docentes, TAEs e discentes a qualidade atingida € ADEQUADA,

no entanto € fundamental promover e acompanhar as medidas e ag¢des para
garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO institucional.

A oitava pergunta desta dimensao, “A acessibilidade as pessoas com
deficiéncia ou mobilidade reduzida no Campus é:”, apresenta uma média de
desempenho que varia entre 3,98 e 4,29 entre os respondentes considerados. As
coloragdes nos quadrantes das médias estdo tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagao IFC). A conclusao
para essa questdao € que, para docentes, TAEs e discentes, a qualidade
atingida € ADEQUADA, no entanto & fundamental promover e acompanhar as
medidas e agbes para garantir seu atendimento, demandando
ACOMPANHAMENTO institucional.

A nona e ultima pergunta desta dimenséao, “A qualidade das instalagoes
e dos servigos prestados pela Cantina e/ou Refeitério é:”, obteve média de
desempenho entre 3,90 e 4,32, considerando todos os publicos respondentes.
As coloragdes nos quadrantes das médias estao tomando como base a Figura 2
(Escalas e Intervalos - Critérios para Analise da Autoavaliagdo IFC). A concluséo

para essa questdo, para docentes e discentes, € que a qualidade atingida é

ADEQUADA, no entanto é fundamental promover e acompanhar as medidas e
acdes para garantir seu atendimento, demandando ACOMPANHAMENTO
institucional. J& TAEs, é que se atingiu alto grau de EXCELENCIA institucional.

Sendo crucial agdes para a MANUTENGAO dessa percepgao.
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4. CONSIDERAGOES

A autoavaliagdo institucional realizada no IFC Campus Videira em 2025
consolidou-se como um importante instrumento de diagndstico, planejamento e
aperfeicoamento das politicas institucionais, permitindo identificar avancos,
potencialidades e desafios relacionados as dimensdes académicas,
administrativas e de infraestrutura. A participagdo da comunidade académica,
composta por docentes, técnicos administrativos e discentes, possibilitou uma
analise abrangente acerca da percepgao institucional, evidenciando, de maneira
geral, avaliagdes predominantemente classificadas como adequadas, além de

diversos indicadores com niveis de exceléncia institucional.

Os resultados demonstram que o Campus apresenta significativa
estabilidade institucional, especialmente nos aspectos relacionados a gestao
administrativa, aos servigos de apoio académico, as politicas de incluséo e a
atuacao das coordenacdes e direcdes. Destacam-se positivamente as avaliagbes
referentes as acdes de inclusdo para pessoas com deficiéncia e necessidades
educacionais especificas, a atuacdo da Direcdo Geral, DEPE, DAP,
Coordenacbes de Curso e setores administrativos, bem como os servigos
prestados pela Secretaria Académica, Biblioteca e equipes terceirizadas,
indicadores que alcancaram avaliagcbes de exceléncia entre diferentes

segmentos.

No ambito do Planejamento e Avaliagdo Institucional, observou-se
reconhecimento quanto a divulgagcdo dos documentos institucionais e a atuagao
da Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA). Entretanto, os dados também apontam
para a necessidade de ampliar as estratégias de sensibilizagéo, participagao e
devolutiva das agobes institucionais, fortalecendo a percepg¢ao da autoavaliagao
como instrumento efetivo de transformacao institucional e participagao

democratica.

No Eixo de Desenvolvimento Institucional, verificou-se alinhamento entre a
missao institucional e as agbdes desenvolvidas pelo Campus, especialmente nas

dimensdes relacionadas a inclusdo, diversidade e responsabilidade social. As
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acgdes voltadas ao respeito as diferengas, acessibilidade e integragdo académica
foram amplamente reconhecidas pela comunidade académica, evidenciando o
compromisso institucional com a formacédo cidada e a inclusdo social. Em
contrapartida, aspectos ligados ao desenvolvimento sustentavel e ao
fortalecimento dos arranjos produtivos locais ainda demandam ampliagdo e

consolidagao de estratégias institucionais.

As analises referentes as Politicas Académicas demonstram percepg¢ao
positiva quanto aos processos de ensino, pesquisa e extensdo, especialmente
em relacdo a transparéncia dos tramites institucionais, a divulgacado das agdes
académicas e ao incentivo as atividades institucionais. Contudo, alguns
indicadores merecem atencédo estratégica, como a integracédo interdisciplinar
entre componentes curriculares, o fortalecimento das agdes de permanéncia e
prevencado da evasdo escolar, a ampliacdo das oportunidades de intercambio e
internacionalizacdo, além da qualificacdo dos ambientes Vvirtuais de

aprendizagem e das atividades académicas extra Campus.

No que se refere as Politicas de Gestdo, os resultados evidenciam
elevada confianga da comunidade académica nos setores administrativos e nas
equipes gestoras do Campus. A avaliacdo positiva dos servigos institucionais
demonstra a consolidagao de praticas de gestao reconhecidas pela comunidade,
contribuindo para o fortalecimento do ambiente institucional. Ainda assim,
aspectos relacionados a integragdo entre Campus e reitoria, bem como a maior
socializagdo das agdes dos conselhos e colegiados, podem ser aprimorados,

favorecendo maior participacao e transparéncia institucional.

Quanto a Infraestrutura Fisica, os indicadores demonstram avaliagcao
satisfatéria das salas de aula, ambientes de convivéncia, biblioteca,
acessibilidade e servigos de apoio. Entretanto, persistem demandas relacionadas
a melhoria da conectividade Wi-Fi, a modernizagdao das plataformas e
laboratérios e a ampliacdo das condigdes estruturais voltadas as atividades
académicas e tecnologicas, aspectos que continuam sendo percebidos como
pontos sensiveis pela comunidade académica, mesmo havendo melhora na

percepcao em relacdo aos anos anteriores.
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De maneira geral, os resultados da autoavaliagdo evidenciam que o IFC
Campus Videira apresenta um cenario institucional sélido, com avangos
importantes na qualidade dos servigos ofertados, na inclusao social, na gestao
académica e administrativa e no compromisso com a formacado publica de
qualidade. Os dados também demonstram maturidade institucional na condugao
dos processos avaliativos, permitindo identificar prioridades e direcionar agdes

estratégicas para o fortalecimento continuo da institui¢ao.

Nesse contexto, torna-se fundamental que os resultados aqui
apresentados subsidiem o planejamento institucional e orientem agdes concretas
de melhoria continua, especialmente nos indicadores que demandam maior
atencao institucional. A consolidacdo de uma cultura avaliativa participativa e
permanente fortalece o compromisso do IFC com a exceléncia académica, a
transparéncia institucional, a inovagao e o desenvolvimento regional, reafirmando

sua relevancia social e educacional enquanto instituicdo publica de ensino.
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